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PraSymas iSduoti kortele

Mercedes ServiceCard
OMNIPIUS ServiceCard

Prasome uzpildyti taip, kad buty galima nuskaityti prietaisais!

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG
Mainparkstr. 2 | 63801 Kleinostheim | GERMANY
T: +49 6027 509-567

E-mail: info@MercedesServiceCard.com

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG (toliau vadinama MSC) yra Daimler
Truck AG koncerno jmoné ir Jus kuruojanti jstaiga. Kortelés tiekéjas ir
uzsakymo pateikéjo partneris pagal sutartj yra UNION TANK Eckstein GmbH &
Co. KG, Heinrich-Eckstein-Str. 1, 63801 Kleinostheim (toliau vadinamas UTA).

Teikiamos paslaugos

Kortelés suteikia Jums teise jsigyti visoje Europoje teikiamas Mercedes-Benz
Truck ir OMNIplus Servicenetz paslaugas. Siekiant greitai padéti kelyje, korteliy
numeriai automatiskai pasiekiami Daimler Truck Customer Center (DTCC) ir ten
naudojami iSankstiniam autorizavimui.

Naudojant korteles Mercedes-Benz Truck ir OMNIplus Servicenetz néra jokiy
papildomy iSlaidy, klientas tik sumoka mokescius uz mokéjimo operacijas ir
valiutos keitima.

Pasirinktinai galima praplésti kortelés paslaugy spektra, kad buty jtrauktos
visos paslaugos (degaly pylimas, keliy mokesciai ir kt.), Zr.
www.MercedesServiceCard.com.

Kortelés uZsakymas

Galite uZsakyti po kortele kiekvienai transporto priemonei arba vieng kortele
kelioms transporto priemonéms. Kortelé gali likti ir jmonéje, nes norint
pasinaudoti ja, pakanka ZodZiu nurodyti jos duomenis.

Korteliy skaicius: transporto priemoniy skaicius:

Kortelés Zenklinimas

Jei pageidaujate, ant kortelés gali bati iSspausdintos grupés zymos, kurios
véliau bus nurodomos ir bendrojoje saskaitoje.

Kortele naudoja (daZniausiai):
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Jei reikia daugiau korteliy, uzpildykite papildomg lapa.

Kortelés naudojimas

Korteles gali autorizuoti kompetentinga Mercedes-Benz Truck skubios pagalbos
stotis, suteikdama paslaugg Service24h, arba dirbtuvés, atlikdamos techninés
priezitros darbus, vykdydamos detaliy pirkima ir t.

Bendrosios sandoriy sglygos

Galioja pridétos UTA AGB (bendrosios sandoriy salygos). Remiantis 4b punktu,
kortelés naudojimui taikomas vienas ten nurodytas iSimties atvejis. Tuomet
PVM uz paslaugas paskirstomas dirbtuvéms ir sgskaitos gaveéjui.

Duomeny apsauga

Galioja pridedama duomeny apsaugos deklaracija.

Bendrové Daimler Truck AG

UZzsakymo pateikéjas / saskaitos gavéjas

Mes jau esame UTA klientai: I:l Kliento Nr.:

Firma:

Kontaktinis asmuo:

Gatveé:

Pasto indeksas, vieta:

Salis:

Tel.: Faks:

Mobiliojo rysio telefono Nr.:

El. pastas:

Bankas:

BIC:

IBAN:

PVM mokétojo kodas:

Juridiniy asmeny registro Nr.:

Kuruojantis techninés prieZitiros partneris

Jmonés Nr.:

Pildo tik nauji klientai arba atsiradus pakeitimams:

Firma:

Gatveé:

Pasto indeksas, vieta:

El. pastas:

Transporto priemonés savininkas

Jei sgskaitos gavéjas néra transporto priemonés savininkas, toliau turite jrasyti
transporto priemonés savininka! PVM uZ paslaugas bet kuriuo atveju
paskirstomas dirbtuvéms ir saskaitos gavéjui.

Firma:

Gatve:

Pasto indeksas, vieta:

Salis:

Juridiniy asmeny registro Nr.:

Vieta / data

Transporto priemonés savininko parasas / jmonés antspaudas

PasiraSydami patvirtinate, kaip apibrézta Pinigy plovimo jstatyme, kad
veikiate savo ekonominiais interesais, o ne tre€iosios $alies iniciatyva.

Vieta / data

UZsakymo pateikéjo paraSas / jmonés antspaudas



http://www.mercedesservicecard.com/
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Informacija dél duomeny apsaugos
ir svarbus nurodymai

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG
MainparkstraBe 2 | 63801 Kleinostheim | GERMANY
Telefonas: +49 6027 509-567 | Faks: +49 6027 509-77567
El. pastas: info@MercedesServiceCard.com

ISankstinés pastabos

MSC ir UTA renka tvarko ir naudoja paraiskos ir su sutartimi susijusius
pareiskéjo asmens duomenis, kiek tai susije su jo sutarties dalyku, taip pat
komisiniy apskai¢iavimo tikslais kartu su pareiskéjo nurodytu atitinkamos
paslaugos partneriu.

Pareiskéjo Zemélapio duomenys perduodami pareiskéjo Salyje atsakingam
Techninio aptarnavimo centrui, siekiant kuo greiciau suteikti pagalba Zalos arba
techninio aptarnavimo atveju.

Be to, galioja ir pridedamoje bendryjy salygy informacijoje dél duomeny
apsaugos nurodytos prievolés.

Kreditingumo patikra

Kad bity priimtas sprendimas dél paraiskos, véluojant mokéjimui bei pateikus
prasyma padidinti kortelés limita, taikant matematiskai statistinj metoda
(vadinamuosius kredito vertinimo balus) sudaroma ir naudojama individuali
prognozé dél kredito rizikos. Siai procedirai atlikti be paraiskos duomenuy,
jskaitant ir adreso duomenis, naudojama ir kreditingumo informacija i§ Coface
Rating GmbH, Isaac-Fulda-Allee 1, 55124 Mainz ir (arba) SCHUFA Holding AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Prognozés sudarymo tikslais paraiskos
duomenys perduodami Coface Rating GmbH ir (arba) SCHUFA Holding AG.
Kreditingumo uzklausos gali daryti jtakg pareiskéjo jvertinimui, kurj atlieka
Coface Rating GmbH ir SCHUFA Holding AG. Coface Rating GmbH ir SCHUFA
Holding AG jraSo ir naudoja gautus duomenis siekdami jvertinti kredito rizikas
bei toliau perduoda Siuos vertinimus treciosioms $alims.

Duomeny naudojimas véluojant mokéjimams

véluojant mokéjimui UTA perduoda savo ieskinj MSC. MSC , savo ruoztu,
susitaré su atitinkamos Salies Daimler Truck AG, Mercedes-Benz AG ir EvoBus
GmbH, Neue Str. 95, D-73230 Kirchheim unter Teck, jmonémis, kad Sios
prisiims atsakomybe uZ nevykdomus mokeéjimus. Kad baty tvarkomi nevykdomi
mokéjimai, MSC reikiama apimtimi perduoda paraiskos duomenis, taip pat
duomenis, susijusius su sutarties vykdymu, Coface Deutschland ir (arba)
SCHUFA Holding AG, atitinkamai Daimler Truck AG, Mercedes-Benz AG ir
EvoBus $al;ies jmonei.

Taip pat paraiskos teikéjas nepriestarauja, kad véluojant mokéjimui MSC
informuos apie tai sutarties partnerj, kurio reikalavimg MSC jvykdé pareiskéjo
jgaliojimu, taip pat uz pareiSkéjg atsakingas Daimler Truck AG, Mercedes-Benz
AG ir (arba) jos priZidrimy prekiautojy Salies jmones, pagrindinj atstova arba
techninio aptarnavimo partnerj, siekiant tvarkyti ieskinj.

Kreditai, informacija ir konsultacijos produkty ir paslaugy
klausimais

Pareiskéjas sutinka, kad suteikiant kredita jo ServiceCard arba korteléje, kuriai
taikomas Full Service paslaugy paketas, uZ kredita laiduojancios jmonés buty
informuotos apie iSnaudotg kredita, kad pareiskéjui galima baty teikti pasidlymy
informacija kredito galiojimo laikotarpiu.

Pareiskéjas sutinka, kad paraiskos duomenys, taip pat paraiskos bisenos
duomenys UTA ir MSC tvarkyty ir naudoty, siekiant suteikti informacija rastu
bei konsultacijas dél UTA, MSC, Daimler Truck AG ir su ja susijusiy jmoniy,

Bendrové Daimler Truck AG

Mercedes ServiceCard
OMNIPIUS ServiceCard

igalioty platinimo ir techninio aptarnavimo partneriy produkty bei paslaugy, taip
pat rinkotyros tikslais.

Siuos duomenis UTA, MSC, Daimler Truck AG, Mercedes-Benz AG, jy
atitinkama nacionaliné platinimo jmoné, jy pagrindinis atstovas bei jgalioti
platinimo ir techninio aptarnavimo partneriai, naudoja duomenis siekdami
neteikti produkty informacijos dél ServiceCard Full Service paslaugy paketo,
kuri nedomina pareiskéjo. Siais tikslais duomenys gali biiti perduodami Daimler
Truck AG, Mercedes-Benz AG, jos atitinkamai nacionalinei platinimo jmonei, jos
pagrindiniam atstovui, jgaliotiems platinimo ir techninio aptarnavimo
partneriams bei rinkotyros jstaigoms.
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Siuose nurodymuose informuojame jus apie tai, kaip Mercedes ServiceCard
GmbH & Co. KG tvarko jisy asmens duomenis ir apie su tuo susijusias jusy
teises.

UZ TVARKYMA ATSAKINGAS DUOMENY VALDYTOJAS

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG

MainparkstraBe 2 | 63801 Kleinostheim | GERMANY
Telefonas: +49 6027 509-567 | Faks: +49 6027 509-77567
El. pastas: info@MercedesServiceCard.com

Interneto svetainé: www.MercedesServiceCard.com

Valdytojo atstovas:
Gabi Schmidh&user

DUOMENY APSAUGOS PAREIGUNO KONTAKTINIAI DUOMENYS

Daimler Truck AG / Konzerndatenschutzbeauftragte
HPC DTF2B

70745 Leinfelden-Echterdingen

Deutschland

E-Mail: dataprivacy@daimlertruck.com

DUOMENUY TVARKYMO TIKSLAI IR TEISINIS PAGRINDAS

Jusy asmens duomenis tvarkome vadovaudamiesi ES Bendruoju duomeny
apsaugos reglamentu (BDAR) bei Federaliniu duomeny apsaugos jstatymu (vok.
santrumpa - BDSQ) ir specialiomis $iai sriiai taikomomis taisyklémis
(specialiaisiais jstatymais) bei atitinkamomis nuostatomis dél duomeny
apsaugos.

a. Siekiant vykdyti sutartinius jsipareigojimus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies
b punktas)

Gave uzklausa dél rySiy su klientais i§ UNION TANK Eckstein GmbH & Co.
KG kaip atsakinga jstaiga tvarkome jlsy pateiktus duomenis sutardiai
sudaryti.

= Duomeny tvarkymas verslo santykiuose

Jeigu su UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG sudaroma sutartis,
tvarkome jlisy duomenis siekdami vykdyti sutartinius santykius. Cia
tvarkomi asmens duomenys apima pagrindinius duomenis (pvz., firmos
pavadinimas, adresas), pagrindinio asmens kontaktams duomenis, taip pat
visus duomenis, reikalingus apskaiciavimo tikslais (pvz., PYM mokétojo
numeris, bando duomenys), kuriy mums reikia i$ jlsy sutartiniams
santykiams palaikyti. Cia priskirtini ir tvarkymo procesai, susije su siuntimu
priemimo priemonémis.

Sutartiniy santykiy nutraukimas arba vykdymas nejmanomas netvarkant
jusy asmens duomeny.

Visi jusy asmens duomeny tvarkymo atvejai pirmiau nurodytuose tvarkymo
procesuose iki sutarties sudarymo ir sutarties vykdymo tikslais remiasi
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktu).

b. Pagal teisétus Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG interesus
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punkta)

Jusy duomenis tvarkome taip pat ir vykdydami sutartj, kad buty uztikrinti
teiséti misy ir treciyjy 3aliy interesai. Siai tvarkymo atvejai paremti 6
straipsnio 1 dalies f punktu) Tai tokie tvarkymo atvejai:

Bendrové Daimler Truck AG

= Duomeny naudojimas véluojant mokéjimams

Véluojanciy mokéjimy atveju galime teikti ieskinius treciosioms Salims.
Siuo tikslu visi reikalingi duomenys reikalinga apimtimi siekiant vykdyti
iSieSkojimo procedura perduodami atitinkamoms treCiosioms Salims (pvz.,
skoly iSieskojimo jmoném).

= Saskaitos administravimas

Suteikdami kredita (pvz., per Mercedes ServiceCard) visa susijusia
informacija dél Sio kredito naudojimo pateikiame uZ kredita laiduojanciai
institucijai (pvz., Daimler Truck AG). Tai daroma tam , kad galima baty
teikti jums informacija apie pasillymus kredito galiojimo laikotarpiu.

= Prisiimamos ekonominés rizikos vertinimas (kreditingumo
nustatymas)

Siekiant uzmegzti verslo santykius bei esamy rysiy su klientais prieZidrai -
ypac pradelsty mokeéjimy kontrolei - atliekamas mokéjimo nevykdymo
rizikos vertinimas remiantis moksliskai pripaZintu matematiniu metodu
(kreditingumo patikra). Siuo tikslu kreditingumo patikrai reikalingi asmens
duomenys (vardas, pavardé, adresas, el. pasto adresas, telefono numeris,
banko duomenys) pateikiami kredito biurui. Kreditingumo patikrai kredito
biuras pateikia statisting mokéjimo nevykdymo tikimybe (profiliavimas),
iSreikStas taip vadinamais reitingo balais. Rezultatas dar kartg perZidrimas
pas mus asmeniskai ir atiduodamas vertinti Mercedes ServiceCard GmbH
& Co. KGdarbuotojui galimy pasekmiy verslo santykiams poZitriu. jeigu
reitingo balai pagal mokéjimo nevykdymo statisting tikimybe yra per auksti,
gali bati, kad sutartiniy santykiy su jumis nesudarysime.

Kreditingumo patikrai atlikti Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG
naudojasi iy kredito biury paslaugomis:

Coface Rating GmbH, Isaac-Fulda-Allee 1, 55124 Mainz ir (arba) SCHUFA
Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden.

Jeigu jums kyla daugiau klausimy, susisiekite su musy klienty aptarnavimo
centru adresu info@MercedesServiceCard.com.

VisiSkai automatinis reitingavimas neatliekamas.

= Verslo valdymo ir savo produkty bei paslaugy
vystymo priemonés

Vidiné kontrolé esamy verslo santykiy valdymui

= Poreikiy analizés procedury patikra ir optimizavimas ir tiesioginis
kreipimasis | klientus, jskaitant
klienty segmentavima

Remiantis sutikimais (BDAR 6 straipsnio 1
dalies a punktas)

Jeigu davéte mums sutikima tvarkyti jusy asmens duomenis konkretiems
tikslams (Zr. iSsamia informacija toliau), Sio duomeny tvarkymo teisinis
pagrindas yra jusy sutikimas. Suteiktg sutikima ateityje galima bet kada
atSaukti. Tai taikoma ir ty sutikimy atSaukimui, kurie galblt buvo mums
suteikti iki jsigaliojant BDAR, t. y. iki 2018 m. geguzes 25 d. Atkreipkite
démesj, kad atSaukimas galioja tik atei¢iai. Duomeny tvarkymui, kuris buvo
vykdomas iki atSaukiant sutikima, tai jtakos nedaro.

Jeigu norite pasinaudoti savo teise atSaukti sutikima, galite atsiysti mums
el. pasto praneSimg adresu info@MercedesServiceCard.com arba pastu.
= (Asmeniné) garantija

Asmeninés garantijos per treciasias 3alis atveju (jsipareigojantis asmuo i§
iSorés), kartu su UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG tvarkome visus
bitinus asmens duomenis kartu su informacija apie Sios treciosios Salies
ekonominius ir finansinius santykius.

1p.i53
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d. Siekiant vykdyti jstatymais numatytus jsipareigojimus pagal BDAR
6 straipsnio 1 dalies ¢ punkta

Vykdant finansines proceduras ir vykdant jstatymais numatytus
archyvavimo reikalavimus.

ASMENS DUOMENUY GAVE]Y KATEGORIJOS

|monés viduje visos jstaigos turi prieigg prie jusy duomeny, kurie jiems butini
vykdant savo jstatymais numatytus jsipareigojimus.

|statymais jpareigoti paslaugy teikéjai ir agentai taip pat gali gauti prieiga prie
jisy duomeny. Sie partneriai, kiek to reikia paraiskai tvarkyti, atitinkamai mums
[sipareigoje laikytis duomeny apsaugos nuostaty ir padeda Mercedes
ServiceCard GmbH & Co. KG palaikyti verslo santykius su jumis.

Jusy duomenis kartu su bendradarbiavimo partneriais tvarkome tam tikra
tvarka. Cia kiekviena $alis tvarko jisy duomenis i$skirtinai tam tikru tikslu ir
savo atsakomybés ribose. Si sutartis sudaroma $iame kontekste:

= Partnerysté su platintojais,
= Veikla su koncerno vidaus jmonémis arba susijusiomis jmonémis,
= Apskaiiavimo paslaugos.

ISORES PASLAUGU TEIKEJAI

Vykdydami sutartinius jsipareigojimus i$ dalies pasitelkiame iSorés paslaugy
teikéjus, Juos pasitelkiame Sioms paslaugoms: kreditingumo nustatymas,
logistikos paslaugos,salyginio apmokestinimo muitais paslaugos, skoly
iSieSkojimo paslaugos, paslaugy mokesciy apskaiciavimas islaidy
kompensavimo procedurose, internetiniai jgaliojimai, pagalbos keliuose
paslaugos.

Visais pirmiau nurodytais atvejais mes uZtikriname, kad treiosios Salys prieiga
prie jusy asmens duomeny gauna tik tais atvejais, kiek tai btina konkrecioms
uzduotims vykdyti.

KITI GAVEJAI

Be to, galime perduoti jusy duomenis kitiems gavéjams, pvz., tarnyboms,
vykdydami jstatymais numatytg jsipareigojima suteikti informacija, pvz.,
socialinio draudimo jstaigoms, finansy tarnyboms arba baudZiamojo
persekiojimo jstaigoms.

Labai svarbu: Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG jokiomis aplinkybémis
niekada neparduos jusy duomeny trec¢iosioms Salims.

DARBUOTOJUY ASMENS DUOMENL) TVARKYMAS

Jus, badami klientas, uZtikrinate, kad UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ir
Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG galéty rinkti, tvarkyti ir naudoti visy
jusy darbuotojy ir susijusiy tre¢iyjy asmeny asmens duomenis, gautus Sios
sutarties pagrindu arba reikalingus Sioje sutartyje nurodytiems jsipareigojimams
jvykdyti ir, prireikus, gauti susijusiy asmeny sutikima ta daryti.

DUOMENY PERDAVIMAS | TREGIAJA VALSTYBE

Jeigu leistume jusy duomenis tvarkyti paslaugy teikéjui, kuris yra ne ES/EEE
teritorijoje, duomenys tvarkomi tik tokiu atveju, jeigu trecioji valstybé per ES
Komisija uZtikrina pagrista duomeny apsaugos lygj arba esama kity lygiaverciy
duomeny apsaugos garantijy.

Bendrové Daimler Truck AG

DUOMENY SAUGOJIMO TRUKME

Jusy duomenys iStrinami, kai tik jie tampa nebereikalingi pirmiau nurodytiems
tikslams. Be kita ko, gali nutikti, kad jusy duomenys bus saugomi tokj laikotarpj,
per kurj jmonei gali biti pateikti reikalavimai (jstatymais numatyta trukmé -3
metai). Be to, jeigu jstatimai mus tam jpareigoja, jusy asmens duomenis
jrasome. Sie jsipareigojimai numatyti ir Prekybos kodekse bei Mokes&iy
kodekse.

SUSIJUSIY ASMENY TEISES

Kiek tai susije su jlsy asmens duomeny tvarkymu, turite Sias teises, bet jos gali
biti apribojamos pagal galiojancius nacionalinius duomeny apsaugos teisés
aktus:

Pagal BDAR 15 straipsnj turite teise susipaZinti su savo asmens
duomenimis, kuriuos turi Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG. Tai
reiskia, kad turite teise i$ mlsy gauti patvirtinima, ar su juo susije asmens
duomenys yra tvarkomi, o jei tokie asmens duomenys yra tvarkomi, turi
teise susipaZinti su asmens duomenimis ir . Teisé susipaZinti, be kita ko,
apima duomeny tvarkymo tikslus, atitinkamy tvarkomy asmens duomeny
kategorijas, ir duomeny gavéjus arba duomeny gavéjy kategorijas, kuriems
buvo arba bus atskleisti asmens duomenys. Taciau i teisé néra absoliuti,
nes kity asmeny teisés gali apriboti jisy teise susipaZinti.

Prireikus turite teisg | misy tvarkomy jasy asmens duomeny kopija, . UZ
bet kurias kitas jusy praSomas kopijas galime imti pagrista mokestj,
nustatoma pagal administracines iSlaidas.

Teisé susipaZinti gali bti apribota pagal Federalinio duomeny apsaugos
[statymo (vok. santrumpa - BDSG) 34 straipsnj.

Pagal BDAR 16 straipsnj turite teise reikalauti iStaisyti klaidingus
duomenis. Tai reiskia, kad turite teise reikalauti, kad mes iStaisytume su
jumis susijusius klaidingus asmens duomenis. AtsiZvelgiant | duomeny
tvarkymo tikslus, turite teise reikalauti papildyti neiSsamius asmens
duomenis, be kita ko, pateikdami papildoma pareiskima.

Pagal BDAR 17 straipsnj turite teise reikalauti, kad su jumis susije asmens
duomenys bty istrinti. Tai reiskia, kad jus tam tikromis salygomis turite
teise i§ musy reikalauti, kad susije asmens duomenys bty itrinti, 0 mes
turime pareiga asmens duomenis istrinti. Teisé reikalauti duomenis istrinti
gali bti apribota pagal BDAR 35 straipsnj.

Pagal BDAR 18 straipsnj turite teisg apriboti savo asmens duomeny
tvarkyma. Tai reikia, kad Siuo atveju atitinkami duomenys bus pazyméti ir
mes juos tvarkysime tam tikra laikotarpj (pvz., su jusy sutikimu arba
siekiant vykdyti teisinius reikalavimus.

Pagal BDAR 20 straipsnj turite teise tam tikromis aplinkybémis gauti
susijusius asmens duomenis, kuriuos mums pateikéte susistemintu,
iprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu, ir turite teise persiysti
tuos duomenis kitam duomeny valdytojui, o duomeny valdytojas, kuriam
asmens duomenys buvo pateikti, turi nesudaryti tam kliti¢iy.

Jeigu suteikéte Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG sutikima tvarkyti
duomenis, galite bet kuriuo metu atSaukti savo sutikima su poveikiu
ateiCiai. Toks atSaukimas nedaro jtakos iki atS8aukimo tvarkyty duomeny
teisétumui. Savo sutikima galite bet kada pas mus pakeisti: Susisiekite su
mumis adresu info@MercedesServiceCard.com.

Be to, turite teise kreiptis | atsakingg duomeny apsaugos prieZilros
institucija, ypac ES valstybéje naréje, jusy jprastoje gyvenamojoje vietoje
arba toje Salyje, kurioje jvyko BDAR pazeidimas.
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Nurodymai dél duomeny apsaugos,
susije su ServiceCard paraiSka

Mercedes ServiceCard
OMNIPIUS ServiceCard

Informacija apie pareiSkimg dél duomeny apsaugos dél asmens duomeny tvarkymo pagal BDAR 13 ir 14 straipsn]

= Tam tikromis salygomis, kylan&iomis jusy konkrecioje situacijoje arba
jeigu asmens duomenys naudojami tiesioginés rinkodaros
tikslais,galite bet kada pareiksti savo prieStaravima, kad mes
tvarkytume jisy duomenis ir mes jsipareigosime toliau netvarkyti jasy
asmens duomeny.
Be to, jeigu asmens duomenys tvarkomi tiesioginés reklamos tikslais,
turite teise bet kada papriestarauti su jumis susijusiy duomeny
tvarkymui tokio tipo reklamos tikslais. Tai taikoma ir profiliavimui,
jeigu jis susijes su tokia tiesiogine reklama. Siuo atveju asmens
duomeny Siuo tikslu mes nebetvarkysime.

Norédami pasinaudoti savo teise prieStarauti, pagal galimybes

atisyskite mums el. paSto prane§img adresu
info@MercedesServiceCard.com.

Norédami pasinaudoti pirmiau nurodytomis teisémis atsiyskite mums el. pasto
pranesim" g adresu info@MercedesServiceCard.com arba susisiekite su mumis
adresu

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG

MainparkstraBe 2 | 63801 Kleinostheim | GERMANY
Telefonas: +49 6027 509-567 | Faks: +49 6027 509-77567
El. pastas: info@MercedesServiceCard.com

PAREISKIMO DEL DUOMENUY APSAUGOS PAKEITIMAS

Kartais §j pareiskima dél duomeny apsaugos gali prireikti atnaujinti - pvz.,
jvedus naujas technologijas arba pradéjus teikti naujas paslaugas. Pasiliekame
teise bet kuriuo metu pakeisti arba papildyti §j pareiskima dél duomeny
apsaugos.

Bendrové Daimler Truck AG
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Geltungsbereich und Anderung dieser AGB

(a)

G

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,AGB") gelten auch ohne besondere Erwéhnung fir alle
Leistungen, welche die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG (,UTA") gegeniiber dem Kunden
erbringt. Entgegenstehende oder abweichende Bedingungen des Kunden gelten nicht, auch wenn
UTA solchen Bedingungen nicht ausdriicklich widerspricht.

Die Geschéftsbeziehung zwischen UTA und dem Kunden griindet auf einen Vertrag zwischen dem
Kunden und UTA (,Kundenvertrag*), der unter anderem durch einen schriftlichen Kundenvertrag oder
mit Annahme des Neukundenantrags des Kunden durch UTA, spétestens aber mit der Nutzung der
von UTA an den Kunden ibersandten Akzeptanzmedien (insbesondere Servicekarten bzw.
On-Board-Units, néher dazu unten Ziffer 3) zustande kommt. Die vorliegenden AGB sind in jedem
Fall Bestandteil des Kundenvertrages.

Sofern zwischen dem Kunden und UTA fir bestimmte Zusatzleistungen (z.B. fiir die zur
Verfiigungsstellung einer On-Board-Unit) besondere Nutzungsbedingungen vereinbart werden,
gehen diese den Regelungen dieser AGB vor.

UTA ist berechtigt, die AGB mit Wirkung fiir die Zukunft zu andern, soweit dies aus triftigen Griinden,
d.h. aufgrund gednderter Gesetze oder hdchstrichterlicher Rechtsprechung, technischer
Anderungen, neuer organisatorischer Anforderungen des Massenverkehrs, Regelungsliicken in den
AGB, Verénderung der Marktgegebenheiten oder anderen vergleichbaren Griinden erforderlich ist
und den Kunden nicht unangemessen benachteiligt. UTA wird den Kunden hieriiber in Textform
unterrichten. Die jeweils aktuellen AGB sind unter www.uta.com/agb abrufbar. Sofern der Kunde der
jeweiligen Anderung nicht innerhalb von sechs (6) Wochen nach Zugang der Unterrichtung tiber die
Anderung in Textform widerspricht, gilt dies als Zustimmung zu der Anderung. UTA wird den Kunden
in den jeweiligen Anderungsmitteilungen auf diese Zustimmungsfiktion sowie das Widerspruchsrecht
hinweisen.

UTA-Servicepartner

(@)

UTA ermdglicht seinen Kunden bei mit der UTA vertraglich verbundenen Servicepartnern
(,UTA-Servicepartner) Leistungen, die mit dem Betrieb eines Kraftfahrzeuges in Zusammenhang
stehen, in Anspruch zu nehmen. Solche Leistungen umfassen den Bezug von Kraftstoffen, die
Nutzung mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur und sonstige fahrzeugbezogene Leistungen.

UTA ist standig bestrebt, das Netz der UTA-Servicepartner und der Akzeptanzstellen auszubauen.
Das UTA-Akzeptanzstellennetz unterliegt naturgema® Veranderungen und UTA kann keine Gewahr
dafiir Ubernehmen, dass bestimmte UTA-Servicepartner oder -Akzeptanzstellen Teil des
UTA-Akzeptanzstellennetzes bleiben.

Akzeptanzmedien

(@)

(€)

UTA stellt dem Kunden Akzeptanzmedien zur Verfiigung, mit denen sich der Kunde fiir den
bargeldlosen Bezug von Leistungen der UTA-Servicepartner legitimieren kann. Akzeptanzmedien
sind insbesondere Servicekarten, On-Board-Units fiir die Abwicklung von Mauten, z.B. die UTA One
und Applikationen zur Nutzung auf mobilen Endgeréten. Die Leistungsstufe des Akzeptanzmediums
istim Kundenvertrag festgelegt. Die nachstehende Ziffer 5. bleibt unberiihrt.

Das Akzeptanzmedium ist ausschlielich zum Bezug fahrzeugbezogener Leistungen fiir ein auf den
Kunden zugelassenes und fiir dessen Unternehmenszweck bestimmtes Fahrzeug nutzbar und ohne
eine ausdriickliche Vereinbarung nicht iibertragbar. Der Kunde hat sicherzustellen, dass die ihm von
UTA zur Verfiigung gestellten Akzeptanzmittel nur vertragsgerecht durch von ihm dazu berechtigte
Personen, die fiir ihn fahrzeugbezogene Leistungen von UTA-Servicepartnern beziehen (,autorisierte
Nutzer”), verwendet werden.

Der Kunde ist nicht berechtigt, Akzeptanzmedien Dritten zur Verfiigung zu stellen oder mittels
Akzeptanzmedien Leistungen fiir Dritte zu beziehen. Dritte sind auch Subunternehmer oder
Konzerngesellschaften. Die Akzeptanzmedien dienen ausschliefllich gewerblichen Zwecken; eine
private Nutzung ist nicht gestattet.

Samtliche Akzeptanzmedien verbleiben im Eigentum von UTA. Das Akzeptanzmedium ist sorgféltig
aufzubewahren und vor dem Zugriff unbefugter Dritter zu schiitzen. Insbesondere ist die Verwahrung
eines nicht fest im Fahrzeug des Kunden verbauten Akzeptanzmediums (wie z.B. einer
On-Board-Unit) in einem unbeaufsichtigten Fahrzeug zu unterlassen. Der Kunde ist verpflichtet,
samtliche Akzeptanzmedien pfleglich gemaR der Gebrauchsanweisung zu behandeln und die
Sicherheitsvorgaben, insbesondere zum PIN-Code (= personliche Identifikationsnummer), zu
beachten. Wird an den Kunden ein PIN-Code ausgegeben, ist dieser vertraulich zu behandeln und
darf nur an autorisierte Nutzer (insbesondere den Fahrer) weitergegeben werden, die vom Kunden
ebenfalls gesondert zur Geheimhaltung zu verpflichten sind. Der PIN-Code darf insbesondere nicht
auf dem Akzeptanzmedium vermerkt werden und ist gesichert, an einem anderen Ort (als dem, wo
sich das Akzeptanzmedium befindet) aufzubewahren. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass der
autorisierte Nutzer alle notwendigen und zumutbaren Vorkehrungen trifft, um ein Ausspahen des
PIN-Codes und/oder der Magnetstreifendaten durch Unbefugte zu verhindern.

Die UTA-Servicepartner sind zur Uberpriifung der Berechtigung des Besitzers des
Akzeptanzmediums berechtigt. Der UTA-Servicepartner kann sich hierzu vom Besitzer des
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1. Taikymo sritis ir $iy Bendryjy prekybos salygy keitimas

(a) Sios Bendrosios prekybos salygos ("BPS") galioja visoms be iSimties paslaugoms, kurias
kompanija UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ("UTA") teikia klientui. Priestaraujancios ar
nukrypstangios kliento salygos negalioja, net jei UTA tokioms salygoms neisreiskia aiSkaus
priestaravimo.

(b) Verslo santykiai tarp UTA ir kliento yra grindziami kliento ir UTA sutartimi (,Kliento sutartis®), kuri
i8reiskiama rasytine Kliento sutartimi, arba UTA priémus naujo kliento prasyma, bet ne véliau kaip
pradéjus naudotis UTA Klientui atsiystais nuskaitymo jrenginiais (ypa¢ paslaugy kortelémis ar borto
irenginiais, detaliau apraSytais 3 skirsnyje). Sios BPS visada yra kliento sutarties sudétiné dalis.

(c) Jei tarp kliento ir UTA tam tikroms papildomoms paslaugoms yra suderinamos specialiosios
salygos (pvz., dél borto jrenginiy pateikimo), jos turi pirmuma prie$ ias BPS.

(d) UTA turi teise ateityje keisti BPS, jei tai susije su svarbiomis priezastimis, t.y. pasikeitus jstatymams
ar Auksciausiojo teismo praktikai, dél techniniy pakeitimy, naujy organizaciniy reikalavimy viesajam
transportui, BPS reglamentavimo spragu, pasikeitusiy rinkos salygy ar yra batina dél kity panasiy,
priezas¢iy ir jei dél to nepagristai nenukencia klientas. UTA apie tai klientg informuos rastu. Dabar
galiojan¢ias Bendrasias prekybos salygas galima rasti adresu www.uta.com/It-bps. Jei klientas per
SeSias (6) savaites nuo radtiSko pranesimo apie pakeitima gavimo dienos nepriestarauja
atitinkamam pakeitimui, tai laikoma pritarimu pakeitimui. UTA atitinkamuose pranesimuose apie
pakeitimus informuos klienta apie §{ pasyvy sutikima ir priestaravimo teise.

2. UTA Serviso partneriai

(a) UTA suteikia savo klientams galimybe naudotis serviso partneriy (,UTA Serviso partneriai),
susijusiy su UTA sutartiniais santykiais, teikiamomis paslaugomis, skirtomis transporto priemoniy
eksploatavimui. Tokios paslaugos apima degaly pirkima, mokamos keliy infrastruktdros naudojima,
ir kitas su transporto priemonémis susijusias paslaugas.

(b) UTA stengiasi nuolat plésti UTA Serviso partneriy ir aptarnavimo viety tinkla. UTA aptarnavimo
viety tinklas natraliai keiciasi ir UTA negali garantuoti, kad tam tikri UTA Serviso partneriai ar
aptarnavimo vietos iSliks UTA aptarnavimo viety tinklo dalimi.

3. Nuskaitymo jrenginiai

(a) UTA suteikia klientui nuskaitymo jrenginius, kuriy pagalba klientas gali autorizuotai sigyti UTA
Serviso partneriy teikiamas paslaugas negrynaisiais pinigais. Nuskaitymo jrenginiais visy pirma
laikytinos paslaugy, kortelés ir borto jrenginiai, skirti rinkliavoms apmokéti, pvz., UTA One ir
mobiliosios programélés skirtos mobiliesiems galiniams  jrenginiams. Nuskaitymo jrenginio
paslaugy apimtis apibréziama Kliento sutartyje. Tai nejtakoja Zemiau esancio 5 skirsnio.
Nuskaitymo jrenginys gali bati naudojamas tik su transporto priemone susijusioms paslaugoms
isigyti konkreciai Klientui priskirtai ir jo verslo tikslams skirtai transporto priemonei ir negali bati
perduodamas be aiskiai iSreiksto susitarimo. Klientas privalo uZtikrinti, kad nuskaitymo irenginiais,
kuriuos jam suteikia UTA pagal sutartj, naudotysi tik jo sutartimi leistini jgalioti asmenys (,|galioti
naudotojai“), kurie su transporto priemonémis susijusias paslaugas jo naudai gauna i§ UTA Serviso
partneriy.

Klientas neturi teisés perduoti nuskaitymo irenginiy, tretiesiems asmenims arba tokiais {renginiais
teikti paslaugas 1s asmenims. TreCiaisiais asmenimis taip pat pripazjstami subrangovai bei
imoniy grupés monés. Nuskaitymo jrenginiai yra skirti naudoti komerciniais tikslais; jais
neleidziama naudotis asmeniniais tikslais.

Visi nuskaitymo jrenginiai yra UTA nuosavybé. Nuskaitymo irenginys privalo biti kruopSciai
laikomas ir apsaugotas nuo pasaliniy treciyjy asmeny, prieigos. Ypatingai yra draudziama palikti
nuolat nesumontuota transporto priemonéje nuskaitymo {renginj (pvz., tokj, kaip borto jrenginj)

=

=

=

grieZtai pagal naudojimo instrukcijas, laikytis saugumo reikalavimuy, ypa¢ PIN kodo (t.y. asmeninio
identifikacinio numerio) atzvilgiu. Jei Klientui iSduodamas PIN kodas, jis turi bati laikomas
konfidencialiai ir suteikiamas tik |galiotiems naudotojams (konkregiai vairuotojams), kuriuos klientas
taip pat privalo jpareigoti laikytis konfidencialumo. PIN kodas jokiu bidu negali bati pazymétas ant
nuskaitymo renginio ir privalo bati laikomas saugiai kitoje vietoje ( nei nuskaitymo {renginio buvimo
vieta). Klientas turi uztikrinti, kad |galiotas naudotojas imtysi visy batiny ir pagristy atsargumo
priemoniy, kad paSaliniai asmenys negaléty iSslaptinti PIN kodo ir/ar magnetinés juostelés
duomeny.

UTA Serviso partneriai turi teise patikrinti nuskaitymo jrenginiy turétojo jgaliojimus. Siuo tikslu UTA
Serviso partneris gali paprasyti nuskaitymo irenginio turétojo pateikti oficialy asmens tapatybés

=

Die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG ist eine Kommanditgesellschaft mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRA 835.
Personlich haftende Gesellschafterin ist die UNION TANK Eckstein GmbH mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRB 129.
Geschéaftsfiihrer: Carsten Bettermann
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4.

Akzeptanzmediums amtliche Ausweise, den Zulassungsschein des Kraftfahrzeugs oder ein
vergleichbares Dokument, den Fahrzeugmietvertrag oder Ahnliches vorlegen lassen und Lieferungen
und Leistungen ablehnen, falls der Verdacht besteht, dass das eingesetzte Akzeptanzmedium
unbefugt genutzt wird, verfallen oder gesperrt ist.

Lieferungen und Leistungen

(a) Lieferungen und Leistungen ("Leistungen"”) von UTA an den Kunden erfolgen grundsatzlich im
Namen und fiir Rechnung von UTA aufgrund entsprechender Vertrage zwischen UTA und den
UTA-Servicepartnern.  Mit der vertragsgerechten Verwendung der Akzeptanzmedien im
UTA-Akzeptanzstellennetz weist sich der Kunde als direkter Stellvertreter von UTA aus und erhalt
nach Akzeptanz durch den UTA-Servicepartner und Autorisierung des Geschafts durch UTA
("Transaktion") als Nachweis fiir den Bezug der Leistung einen nicht fiir Steuerzwecke geeigneten
Lieferschein. Dabei kommt — von den in Ziffer 4(b) genannten Ausnahmen abgesehen - jeweils ein
Vertrag iiber die vom Kunden beauftragte Leistung

(aa) zwischen dem UTA-Servicepartner und UTA sowie
(bb) zwischen UTA und dem Kunden zustande.

Der autorisierte Nutzer handelt zum Abschluss des Vertrages zwischen UTA und dem Kunden als von den

Beschrénkungen des § 181 Abs. 2 BGB befreiter Vertreter. UTA bezieht die Leistung also von dem

UTA-Servicepartner und verauRert sie an den Kunden weiter; die Erfiillung dieser Vertrage erfolgt direkt von

und an der Akzeptanzstelle des UTA-Servicepartners gegeniiber dem Kunden fiir UTA (Streckengeschéft

im Rahmen der Umsatzsteuer-Leistungskette).

(b) In Ausnahmefallen ist das in Ziffer 4(a) beschriebene Streckengeschéft nicht mdglich oder mit
erheblichen Nachteilen verbunden. In diesen Fallen vermittelt UTA dem Kunden die Leistungen des
UTA Servicepartners; dabei kommt entweder ein direkter Vertrag zwischen dem UTA Servicepartner
und dem Kunden zustande und UTA wickelt diesen Vertrag im Rahmen eines
Geschéftsbesorgungsverhéltnisses mit dem Kunden in dessen Auftrag ab, d.h. UTA fiihrt im Namen
und fiir Rechnung des Kunden die geschuldete Gegenleistung an den UTA Servicepartner ab und
erwirbt dafiir Rechte auf Vorschuss und Aufwendungsersatz gegeniber dem Kunden
(Aufwendungsersatzverfahren) oder UTA erbringt die Lieferungen und Leistungen an den Kunden im
eigenen Namen, aber auf fremde Rechnung des UTA Servicepartners aufgrund entsprechender
Vertrage mit dem UTA Servicepartner (,Kommission®).

(c) Die Regelungen gemaR Ziffer 4(b) gelten insbesondere beziglich der Nutzung bestimmter
mautpflichtiger Verkehrsinfrastruktur, wenn diese direkt vom UTA-Servicepartner gegeniiber dem
Kunden erbracht werden muss (wie z.B. bei hoheitlich erhobenen Mautentgelten auf dem Gebiet der
Bundesrepublik Deutschland).

(d) Soweit fiir die Nutzungsrechte von Einrichtungen der Verkehrsinfrastruktur Mautentgelte erhoben
werden, verschafft UTA dem Kunden diese grundstiicksbezogenen Nutzungsrechte.

(e) UTA st berechtigt, die Ausfihrung des Auftrages einem Dritten zu (bertragen. lhren
Auskunftspflichten  kommt UTA durch eine ordnungsgeméaRe Rechnungstelling nach. Die
Kiindigungsregelung in Ziffer 14 dieser AGB ist abschlieRend. Ein anderweitiger Widerruf oder eine
anderweite Kiindigung ist ausgeschlossen.

(f)  Fir den Erwerb der Leistungen des UTA-Servicepartners, d.h. fiir die unter Ziffer 4(a) genannten
Vertrage, gelten einheitlich die Regelungen, die der UTA-Servicepartner mit dem vom Kunden
autorisierten Nutzer des Akzeptanzmediums vereinbart (in der Regel gelten also die allgemeinen
Geschéaftsbedingungen des UTA-Servicepartners), sofern nicht nachfolgend in Ziffer 7 anders
vereinbart. Diese Regelungen gelten daher auch fiir den Vertrag zwischen UTA und dem Kunden
geman Ziffer 4(a). Der Kunde ist nicht berechtigt, mit dem UTA-Servicepartner Anderungen zu Lasten
der UTA zu vereinbaren. Vorstehendes findet allerdings keine Anwendung auf den geméaR Ziffer 10
zwischen UTA und dem Kunden vereinbarten Eigentumsvorbehalt.

(g) Vor der Unterzeichnung eines Terminalbeleges, Lieferscheines 0.4. bzw. der Verwendung eines
Akzeptanzmediums (insbesondere durch Eingabe des PIN-Codes), hat der Kunde zu priifen, ob die
Leistung ordnungsgemaR berechnet wurde, insbesondere nach Art, Menge und/oder Preis und
etwaige Beanstandungen sofort gegeniiber dem UTA-Servicepartner geltend zu machen.
Beanstandungen, denen der UTA-Servicepartner nicht abhilft, sind der UTA unverziiglich in Textform
mitzuteilen.

(h) Der Kunde ist verpflichtet, alle Forderungen aus den zwischen ihm und der UTA nach Ziffer 4(a)
geschlossenen Vertragen und den Anspriichen auf Aufwendungsersatz aus den nach Ziffer 4(b)
vereinbarten Geschaftsbesorgungsvertragen, jeweils zum Nennbetrag der Forderung, zuzlglich der
gemaR Ziffer 8 dieser AGB vereinbarten Serviceentgelte an UTA zu bezahlen.

() Ein Leistungszwang von UTA oder der UTA-Servicepartner besteht vor Abschluss eines
Einzelvertrages iber eine Leistung nicht. Ferner besteht bei abgeschlossenem Einzelvertrag lber
eine Leistung keine Leistungspflicht bei hoherer Gewalt, Nichtbelieferung durch Vorlieferanten oder
Anderungen im Netz der UTA-Servicepartner, wenn diese eine Lieferung unmoglich machen oder
erschweren.

Verfiigungsrahmen und Sicherheiten des Kunden
(@) UTA legt fiir den Kunden bestimmte Verfligungsrahmen (insgesamt und/oder fiir einzelne
Akzeptanzmedien) fest. Der Verfiigungsrahmen ist der Maximalbetrag, bis zu dem der Kunde
Leistungen von UTA als Vorleistung in Anspruch nehmen darf. UTA kann nicht in allen Féllen
sicherstellen, dass bei Uberschreitung des Verfiigungsrahmens der Bezug von Leistungen technisch
ausgeschlossen ist. Der Kunde bleibt dennoch verpflichtet, Akzeptanzmedien nur im Rahmen des
jeweils bestehenden Verfligungsrahmens zu nutzen.
(b) UTAist
(aa) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden,
(bb) sofern der Kunde seinen Pflichten gemaR Ziffer 6 nicht nachkommt
(cc) sofern sich der Kunde im Zahlungsverzug befindet oder
(dd) den Nachweis seiner anhaltenden Kreditwirdigkeit nicht erbringen kann,
berechtigt, den Verfiigungsrahmen nach billigem Ermessen gemaR § 315 BGB einseitig zu reduzieren. Die
gesetzlichen Rechte der UTA insbesondere gemaR § 321 BGB bleiben unberiihrt.
(c) Der Kunde kann mit UTA auch eine Erweiterung des Verfligungsrahmens vereinbaren. Die
Erweiterung bedarf der Bestatigung von UTA in Textform.
(d) Da UTA im Rahmen der Vertragsdurchfiihrung erhebliche Vorleistungen erbringt, ist UTA berechtigt,
vom Kunden angemessene Sicherheiten zu verlangen.

Auskunfts- und Mitteilungspflichten des Kunden

(a) UTA ist berechtigt, Auskiinfte Uber den Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien und Kreditinstituten
einzuholen.
Der Kunde ist verpflichtet, UTA unverziiglich in Textform tiber samtliche Umstande zu informieren, die
Auswirkungen auf seine Kreditwiirdigkeit oder sonstige Aspekte der Vertragsdurchfiihrung haben.
Dies gilt auch fiir Veranderungen solcher Umstande, die nach Abschluss des Kundenvertrages
eintreten. Der Kunde hat UTA dementsprechend insbesondere zu informieren iiber
(aa) Wechsel des Firmeninhabers (des Inhabers seines Unternehmens), das Ausscheiden oder
Hinzutreten von Gesellschaftern, das Ausscheiden oder Hinzutreten von organschaftiichen

®
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dokumentg, transporto priemonés registracijos liudijima ar kitg prilyginama dokumenta, transporto
priemonés nuomos sutart] ar kitq panaSy dokumenta ir atsisakyti suteikti paslaugas, jei yra jtarimas,
kad konkretus nuskaitymo irenginys naudojamas be leidimo, yra pasibaiges irenginio galiojimo
laikas ar jis yra uzblokuotas.

4. Tiekimai ir paslaugo

(a) UTA tiekimai ir paslaugos (,Paslaugos‘) klientams paprastai atliekami UTA vardu ir saskaita
remiantis atitinkamomis sutartimis tarp UTA ir kity UTA Serviso partneriy. Sutarties pagrindu
naudodamasis nuskaitymo {renginiais UTA aptarnavimo viety tinkle, klientas identifikuoja save kaip
tiesiogin{ UTA atstovg ir po UTA Serviso partnerio sutikimo bei UTA autorizavus operacija,
(,Transakcija“), ir kaip jrodyma apie suteiktas Paslaugas gauna vaztaradtj kuris néra skirtas
mokesgiy, apskaitos tikslais. Siuo atveju - nepriklausomai nuo 4 skirsnio (b) punkte idvardinty
i8im¢iy — sudaroma sutartis dél kliento uzsakomos Paslaugos

(aa) tarp UTA Serviso partnerio ir UTA, bei

(bb) tarp UTAir kliento;
Norédami sudaryti sutartj tarp UTA ir kliento, jgaliotas naudotojas veikia kaip atstovas, kuriam netaikomi
BGB 181 straipsnio 2 pasirinkimo apribojimai. UTA tokiu bidu gauna Paslauga i§ UTA Serviso partnerio
ir parduoda ja toliau klientui; Siy sutar¢iy vykdymas vyksta tarp UTA Serviso partnerio jo aptarnavimo
vietoje tiesiogiai aptarnaujant klienta UTA vardu (trikampé prekyba PVM apmokestinimo prasme).

(b) 4 skirsnio (a) punkte apraSyta trikampé prekyba iimtiniais atvejais ar esant reikSmingiems
trakumams yra negalima. Tokiais atvejais UTA suteikia klientui UTA Serviso partnerio Paslaugas;
tokiu bidu arba yra sudaroma tiesioginé sutartis tarp UTA Serviso partnerio ir kliento. UTA vykdo
Sig sutart] tarpininkavimo santykio su klientu ribose kliento pavedimu, t.y. UTA kliento vardu ir
saskaita padengia isiskolinimg UTA Serviso partneriui ir uz $iuos iSankstinius mokéjimus jgyja
reikalavimo teis | klientq (iSlaidy kompensavimo procedtra), arba UTA prekes tiekia ir paslaugas
teikia klientui savo vardu, taciau UTA Serviso partnerio saskaita, pagal atitinkamas sutartis su UTA
Serviso partneriu (uzsakymas).

(c) 4 skirsnio (b) punkte iSdéstytos taisyklés visy pirma taikomos tam tikros mokamos keliy
infrastruktros naudojimo Paslaugoms, jei jas klientui tiesiogiai teikia UTA Serviso partneris (pvz.,
kaip tai vyksta renkant oficialias rinkliavas Vokietijos Federacinéje Respublikoje).

(d) Jei rinkliavos imamos uz transporto infrastruktros objekty naudojimo teises, UTA suteikia klientui
Sias su zemés sklypu susijusias naudojimo teises.

(e) UTA turi teise uzsakymo vykdyma perduoti tretiesiems asmenims. Savo pareiga pateikti informacija,
UTA vykdo tinkamai iSraSydama saskaitas fakttras. Nutraukimo taisyklé, nurodyta §iy BPS 14
skirsnyje yra baigtiné. Bet koks kitas atSaukimas ar bet koks kitas nutraukimas yra negalimas.

() UTA Serviso partneriy Paslaugoms isigyti, t.y. 4 skirsnio (a) punkte nurodytoms sutartims galioja
tos taisyklés, kurias UTA Serviso partneris suderina su Kliento |galiotu nuskaitymo {rangos
naudotoju (Siuo atveju galioja UTA Serviso partnerio bendrosios prekybos taisyklés), jei pagal 7
skirsnj nesutarta kitaip. Sios taisyklés taip pat taikomos sutaréiai tarp UTA ir kliento pagal 4 skirsnio
a punkta, Klientas neturi teisés susitarti su UTA Serviso partneriu dél pakeitimy UTA saskaita.
Taciau tai, kas iSdéstyta pirmiau, netaikoma nuosavybeés teisiy i$laikymui, dél kurio UTA ir klientas
susitaré pagal 10 skirsnj.

Prie§ pasiraSydamas terminalo kvita, vaztarastj ar pan., ar naudodamasis Nuskaitymo jrenginiu
(ypa¢ jvesdamas PIN koda), klientas turi patikrinti, ar Paslauga buvo tinkamai jkainota, visy pirma
pagal tipa, kiekj ir/ar kaing ir visus skundus nedelsdamas turi i§sakyti UTA Serviso partneriui. Apie
skundus, kuriy UTA Serviso partneris negali pasalinti, reikia rastu nedelsiant pranesti UTA.

g

(h) Klientas privalo sumokéti UTA visas mokétinas sumas, kylanias i$ tarp jo ir UTA sudaryty sutarciy
pagal 4 skirsnio (a) punkta, ir mokétinas sumas pagal ilaidy kompensavimo procedira, kylanci i$
tarpininkavimo sutarciy pagal 4 skirsnio (b) punkta, kiekvienu atveju sumokant nominalia mokeéting,
suma bei pridedant prie jos $iy BPS 8 skirsnyje sutartus paslaugy mokescius.

(i) UTA ar UTA Serviso partneris neturi priverstinio jpareigojimo teikti Paslaugas iki individualios
sutarties dél paslaugy teikimo sudarymo. Taip pat sudarius individualia sutartj dél paslaugy teikimo
nenugalimos jégos, subtiekéjy nepristatymo ar UTA Serviso partneriy tinklo pasikeitimo atvejais, jei
dél to pristatymas tampa nejmanomas ar apsunkintas, priverstinis jpareigojimas teikti Paslaugas
neatsiranda.

5. Kliento kredito limitai ir apmokéjimo garantijos
(a) UTA nustato klientui tam tikrus kredito limitus (visiems ir/ar atskiriems nuskaitymo jrenginiams).
Kredito limitas yra didziausia suma, iki kurios Klientas gali naudoti UTA paslaugas kaip i§ anksto
apmokeétas. UTA negali garantuoti, kad virsijus kredito limitus visais atvejais Paslaugy teikimas
nebus techniskai uztikrintas. Nepaisant to, klientas islieka jpareigotas naudoti nuskaitymo irenginj
tik kredito limito ribose.

(b) UTA turi teisg
(aa) pablogéjus kliento kreditingumui,
(bb)  klientui nevykdant savo isipareigojimy pagal 6 skirsnj, arba
(cc)  klientui véluojant vykdyti mokéjimus, arba
(dd) negalint pateikti jrodymy apie savo pastovy kreditinguma,
remiantis Vokietijos civilinio kodekso 315 straipsniu vienasaliSkai savo nuoZidra sumazinti kredito limita.
|statyminés UTA teisés, ypa¢ pagal Vokietijos civilinio kodekso 321 straipsni, lieka galioti
(c) Klientas taip pat gali susitarti su UTA dél kredito limito padidinimo. Padidinimui batinas UTA
radtiSkas patvirtinimas.
(d) Kadangi UTA vykdydama sutartj atlieka didelius iSankstinius mokéjimus, UTA turi teise reikalauti i
kliento atitinkamy apmokejimo garantijy.

6. Kliento jsipareigojimai dél informavimo ir pranesimy
(a) UTA turi teise gauti informacijg apie klienta i$ kredito agentdry ir kredito jstaigu.

(b) Klientas privalo nedelsdamas informuoti UTA rastu apie visas aplinkybes, turincias itakos jo
kreditingumui ar kitiems sutarties vykdymo aspektams. Tai taip pat taikoma tokiy aplinkybiy
pasikeitimams, kurie atsirado po Kliento sutarties sudarymo. Klientas privalo UTA atitinkamai
informuoti apie:

(aa) bendrovés savininko (jo jmonés savininko) pasikeitima, akcininky pasitraukima ar naujy
akcininky prisijungima, jmonés atstovy pasitraukima ar naujy jmonés atstovy prisijungima,
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Vertretern, die Anderung seiner Bankverbindung, der Rechtsform seines Unternehmens, die
Anderung der Anschrift oder der Telekommunikationsverbindungen und/oder die Anderung
oder Aufgabe des Geschaftsbetriebs (unter Angabe der kiinftigen Erreichbarkeit der Inhaber
und Geschaftsfiihrer) und

(bb) Kennzeichen- oder Kraftfahrzeugwechsel.

Von einer Anderung betroffene Akzeptanzmedien hat der Kunde an UTA herauszugeben, insbesondere,
wenn sich das Kennzeichen des Fahrzeuges andert oder das Fahrzeug stillgelegt oder verkauft wird oder

sich die Firma des Kunden andert.

(c) Der Kunde ist zudem verpflichtet, UTA unaufgefordert Uber samtliche Umsatzsteuer-Nummern, die
ihm aufgrund von umsatzsteuerlichen Registrierungen in EU- und EFTA-Staaten erteilt wurden
(,USt-IdNr.* und/oder ,Steuernummern fiir Umsatzsteuerzwecke“ mit oder ohne ,Bestellung eines
Fiskalvertreters*), sowie etwaige Anderungen innerhalb dieser umsatzsteuerlichen Registrierungen in
Textform unverziiglich zu informieren und solche auBerhalb seines Ansassigkeitsstaates mittels
amtlicher Nachweise zu belegen. Sofern der innerhalb der EU ans&ssige Kunde noch nicht tiber eine
USt-IdNr. verfiigt, hat er unverziiglich diese in seinem Ansassigkeitsstaat nach Abschluss des
Kundenvertrages zu beantragen und UTA ber den Antrag sowie die endgiltige USt-IdNr. in Textform
unverziglich zu informieren. AuBerhalb der EU anséssige Kunden sind verpflichtet, den Nachweis
Uber ihre Unternehmereigenschaft mit einer Bescheinigung ihrer Finanzverwaltung (sog.

Steuernummer  fiir

Untemehmerbescheinigung) ~ oder ~ Ahnlichem  mit  Angabe  der

Umsatzsteuerzwecke zu erbringen.

(d) Der Kunde haftet fir alle Schaden und Aufwande die UTA aufgrund verspatet mitgeteilter

Informationen gemaR Ziffer 6(c) entstehen.

Schlechtleistung der UTA-Servicepartner

(a) Ist die Leistung eines UTA-Servicepartners mangelhaft oder liegt ein anderer VertragsverstoR vor,
richten sich die Anspriiche des Kunden im Fall der Ziffer 4(a) (Streckengeschaft) gegen UTA nach
den Bedingungen der gemaR Ziffer 4(f) geschlossenen Vertrage. UTA stehen entsprechende Rechte
gegen den UTA-Servicepartner zu. UTA ist berechtigt, ihre Anspriiche wegen eines
VertragsverstoRes gegen den UTA-Servicepartner erfiillungshalber an den Kunden abzutreten; der
Kunde hat die Abtretung anzunehmen. Der Kunde ist verpflichtet, die abgetretenen Rechte
durchzusetzen. Sofern dies ohne Verschulden des Kunden scheitert, ist der Kunde berechtigt, seine

Rechte gegen UTA geltend zu machen.

(b) Im Fall der Ziffer 4(b) richten sich die Anspriiche des Kunden unmittelbar gegen den

UTA-Servicepartner.

(c) Unabhangig von den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen

(aa) hat der Kunde Mangel der Leistung des UTA-Servicepartner in Textform wie folgt anzuzeigen:
bei erkennbaren Méngeln innerhalb von 24 Stunden nach Erhalt der Leistung, bei nicht
erkennbaren Méngeln innerhalb von 24 Stunden nach Entdeckung des Mangels. Der Kunde
hat UTA eine Kopie der Anzeige zu tibersenden;
verjdhren Anspriiche gegen UTA wegen Mangeln der Leistung des UTA-Servicepartners
spatestens ein (1) Jahr nach Leistungserbringung. Sonstige vertragliche Anspriiche des
Kunden gegen UTA wegen Pflichtverletzungen des UTA-Servicepartners verjahren ebenfalls in
einem (1) Jahr, beginnend mit dem gesetzlich vorgesehenen Verjahrungsbeginn. Dies gilt nicht
- in den Féllen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
- bei arglistigem Verschweigen eines Mangels,
- fir Méngelanspriiche, die in einem dinglichen Recht eines Dritten bestehen, auf Grund dessen

die Herausgabe der Kaufsache verlangt werden kann und

- bei Anspriichen aus dem Produkthaftungsgesetz.

(bb

Die Verjahrung nach Satz 1 und 2 ist fiir die Zeit, in welcher der Kunde die gemaR Ziffer 7(a) abgetretenen

Anspriiche in einem Gerichtsverfahren durchsetzt, gehemmt.

Weitergehende Pflichten des Kunden aus den nach Ziffer 4 geschlossenen Vertragen (und damit in der

Regel den allgemeinen Geschéftsbedingungen des UTA-Servicepartners) bleiben unberihrt.

Entgelte

(a) Basis fiir die Berechnung der Entgelte sind die vor Ort jeweils ersichtlichen aktuellen Preise (z.B.
Tankstellenpreise oder Mauttarife) oder die mit UTA davon abweichend vereinbarten Preise (z.B.

UTA-Listenpreise).

(b) Der Kunde hat das Entgelt fiir mittels des Akzeptanzmediums bezogenen Leistungen auch dann zu
entrichten, wenn die Leistung einer Warengruppe angehdrt, die nach den Vereinbarungen mit dem

Kunden nicht bezogen werden kann.

(c) Der Kunde hat an UTA fiir die zur Verfiigungsstellung der Akzeptanzmedien und die Abwicklung der
Vertrage zusétzlich zu den Preisen der bezogenen Leistungen im UTA-Akzeptanzstellennetz
Serviceentgelte zu bezahlen. Sofern nichts anderes mit dem Kunden vereinbart ist, gelten die
allgemeinen Serviceentgelte, wie unter www.uta.com/servicecenter ersichtlich. Der Kunde ist
berechtigt, die Liste der Serviceentgelte jederzeit bei UTA kostenlos anzufordern. UTA ist berechtigt,
die Serviceentgelte nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) zu andern. UTA wird den Kunden (iber
Anderungen der Serviceentgelte unterrichten (z.B. durch Hinterlegung der aktuellen Liste im Service
Center). Eine Erhdhung der Serviceentgelte kommt insbesondere in Betracht, wenn sich z.B. die
Kosten fiir die Beschaffung von Hard- und Software, Energie oder die Nutzung von

Kommunikationsnetzen oder die Lohnkosten erhdhen.
d

entstehen, hat der Kunde UTA (zusatzlich zu den Serviceentgelten) zu erstatten.

OrdnungsgemaRe Rechnungsstellung, Abrechnung und Zahlung

(a) Die Zahlungsverpflichtung des Kunden fiir Leistungen der UTA und/oder des UTA-Servicepartners
entsteht mit Inanspruchnahme der Leistungen und wird féllig mit Zugang der Rechnung von UTA

beim Kunden.

C

Serviceland in die vereinbarte Zahlungswahrung.

(c) Sofern die Parteien nichts Abweichendes vereinbaren, hat der Kunde Rechnungen spétestens

innerhalb von zwei Wochen nach Zugang zu zahlen.

(d) Der Kunde hat die Rechnungen der UTA unverziiglich nach Zugang zu priifen und spétestens
innerhalb von zwei (2) Monaten ab Rechnungsdatum in Textform (E-Mail gentigt) unter Angabe aller
in der Rechnung beanstandeten Daten und der vollstandigen Begriindung seiner Beanstandung
anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige nicht fristgerecht, gilt die Rechnung als gebilligt, es sei denn, die
Rechnungspriifung ist ohne Verschulden des Kunden unmdglich gewesen. Auf diese Rechtsfolge

weist UTA in ihren Rechnungen gesondert hin.

=

Riicklastschriftgebtihren oder sonstige Kosten, die UTA aus vom Kunden zu vertretenden Griinden

UTA stellt die vom Kunden bezogenen Leistungen unter Ausweis der gesetzlich geschuldeten
Umsatzsteuern grundsétzlich halbmonatlich in Rechnung. UTA erstellt die Rechnung je Serviceland
in der jeweils dort gliltigen Landeswahrung. Die Zahlung des Kunden an UTA erfolgt in der mit dem
Kunden individuell vereinbarten Wahrung. Sollte diese Wahrung von der im Serviceland giiltigen
Wahrung abweichen, gilt der am Tag der Rechnungserstellung giiltige Wechselkurs der Wahrung im

Sofern der Kunde eine Forderung von UTA nicht innerhalb des vereinbarten Zahlungsziels bezahlt,
z.B. wegen der Nichteinldsung von Lastschriften und Scheck- oder Wechselprotesten, gerét er ohne
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banko rekvizity, imonés teisinés formos pasikeitima, adreso ar telekomunikacijos rysiy ir/ar
verslo operacijy pakeitimg ar nutraukimg (nurodant blsima savininko ir generalinio
direktoriaus pasiekiamuma) ir

(bb) valstybinio numerio ar transporto priemonés pakeitimas.

Su pasikeitimu susijusius nuskaitymo jrenginius klientas privalo grazinti UTA, ypa¢ jei keiciasi automobilio

valstybinis numeris arba jei automobilis nebeeksploatuojamas arba parduodamas arba jei pasikeiia

kliento pavadinimas.

(c) Kilientas taip pat privalo be atskiro UTA prasymo pateikti visus apyvartos mokesciy kodus, kurie jam
buvo iSduoti registruojantis mokesciy mokétoju ES ir ELPA Salyse (,PVM kodas* ir/ar ,Mokesciy
kodai apyvartos mokes¢iy tikslais“ su ar be fiskalinio agento statuso*), taip pat nedelsiant rastu
pranedti apie bet kokius $iy apyvartos mokes¢iy registracijy pasikeitimus ir pateikti oficialius
jrodymus uz savo rezidavimo $alies riby. Jei ES reziduojantis klientas dar neturi PYM mokétojo
kodo, jis privalo ji uzsakyti nedelsiant po Kliento sutarties sudarymo savo rezidavimo valstybéje ir
nedelsiant rastu informuoti UTA apie uzsakyma bei galutinj PVM koda. UZ ES riby reziduojantys
klientai privalo pateikti savo verslo statusa patvirtinancia pazyma, iSduotg savo finansy institucijos
(vadinama verslininko pazyméjimu) ar panasia pazyma su mokes¢iy numeriu apyvartos mokescio
tikslais.

(d) Klientas atsako uz Zalg ir i$laidas, kurias UTA patyré dél pavéluotai pateiktos informacijos pagal 6
skirsnio (c) punkta,

Nekokybiskos UTA Serviso partneriy paslaugos

(a) Jei UTA Serviso partnerio Paslauga yra nekokybiska ar yra kitas sutarties pazeidimas, kliento
pretenzijos 4 skirsnio (a) punkte iSdéstytais atvejais (trikampé prekyba) prie§ UTA reikiamos pagal
4 skirsnio (f) punktg sudaryty sutarciy salygas. UTA suteikiamos atitinkamos teisés UTA Serviso
partnerio atzvilgiu. UTA turi teise savo reikalavimus dél sutarties pazeidimo prie§ UTA Serviso
partnerj perleisti Klientui; klientas privalo priimti perduodama teise. Klientas privalo jgyvendinti
perleistas teises. Jei tai nepavyksta ne dél kliento kaltés, klientas turi teise ginti savo teises prie$
UTA.

(b

Esant 4 skirsnio (b) punkte numatytiems atvejams kliento pretenzijos reiSkiamos tiesiogiai UTA
Serviso partneriui.
(c) Nepriklausomai nuo 4 skirsnyje sudaryty sutar¢iy,

(aa) klientas privalo pranesti apie UTA Serviso partnerio Paslaugos trikumus rastu sekangiai: apie
akivaizdzius trdkumus per 24 valandas nuo Paslaugos gavimo, apie neakivaizdzius trakumus
per 24 valandas nuo trikumo pastebéjimo. Klientas privalo UTA persiysti tokio pranesimo
kopija;

(bb) Senaties terminas reikalavimams UTA pareiksti dél nekokybisky UTA Serviso partnerio
Paslaugy yra vieneri (1) metai nuo Paslaugy suteikimo. Kiti sutartiniai kliento reikalavimai UTA
dél UTA Serviso partnerio jsipareigojimy pazeidimo gali bati pareiksti per vienerius (1) metus,
pradedant nuo jstatymuose numatyto senaties termino pradzios. Tai negalioja

- grésmés gyvybei, kiinui ar sveikatai atvejais,

- apgaulingai nuslépus defekta,

- pretenzijoms, pagristoms realia treciosios Salies daiktine teise, kuria remiantis galima reikalauti
atsisakyti sigytos prekes, ir

- pretenzijoms, kylan¢ioms i$ Atsakomybés uZ produktus statymo.

Senaties terminas pagal 1 ir 2 punktus yra sustabdomas tam laikui, kai klientas teisminiuose procesuose
pareiSkia pretenzijas pagal 7 skirsnio (a) punkta.

Kiti kliento sipareigojimai pagal sutartis, sudarytas pagal 4 skirsnj (taigi ir bendrasias UTA Serviso
partneriy prekybos salygas) lieka galioti.

Atlygis

(a) Atlygio apskaiciavimo pagrindas yra toje vietoje esancios aktualios kainos (pvz. degaliniy kainos ar
rinkliavy tarifai) arba nuo $iy kainy nukrypstancios, su UTA sutartos kainos (pvz. UTA mazmeninés
kainos).

Klientas turi mokéti atlygj uz Paslaugas, gautas naudojant nuskaitymo jrenginius, net jei Paslauga
priklauso produkty grupei, kurios pagal susitarimus su klientu nebuvo galima sigyti.

=

=

Klientas privalo mokéti Paslaugy mokescius UTA uZ nuskaitymo jrenginiy suteikima ir sutarciy
aptarnavima papildomai prie gauty paslaugy kainy, mokamy uz UTA Paslaugas UTA aptarnavimo
viety tinkle. Jei su klientu nesusitarta kitaip, taikomi bendrieji Paslaugy ikainiai, kuriuos galima rasti
adresu www.uta.com/servicecenter. Klientas turi teise bet kuriuo metu nemokamai pareikalauti UTA
Paslaugy ikainiy saraso. UTA turi teise savo nuoZilra keisti Paslaugy, ikainius (Vokietijos civilinio
kodekso 315 straipsnis). UTA informuos klientg apie Paslaugy ikainiy pasikeitimus (pvz.
i8saugodama aktualy sarasa klienty portale). Paslaugy jkainiy didinimas yra ypa¢ svarstytinas, jei,
pvz., padidéja techninés ir programinés jrangos, taip pat energijos pirkimo kastai, rySio tinkly
naudojimo ar darbo uzmokes¢io ilaidos.

Debetinius grazinimo mokes¢ius ar kitas iSlaidas, kurias UTA patiria dél nuo kliento priklausanciy
priezas¢iu, klientas turi atlyginti UTA (papildomai prie Paslaugy mokes¢iu).

d

Tinkamas sgskaity faktary iSraSymas, apskaita ir apmokéjimas
(a) Kliento mokéjimo prievolé uz UTA irfar UTA Serviso partnerio teikiamas Paslaugas atsiranda tada,
kai Paslaugos yra gaunamos ir tampa mokétinomis, kai klientas i8 UTA gauna saskaita faktira.

=

UTA saskaitas faktiras uz Klienty isigytas Paslaugas iSrao kas puse ménesio, nurodydama
teisétai priklausancius pridétinés vertés mokescius. UTA iSraso saskaita faktlra pagal kiekvieng
Paslaugos $alj atskirai, toje Salyje galiojan¢ia valiuta. Kliento mokéjimas UTA atliekamas ta valiuta,
dél kurios sutarta individualiai. Jei $i valiuta skiriasi nuo valiutos, galiojan¢ios Paslaugy suteikimo
Salyje, taikomas faktdros iSraSymo dienai galiojantis Paslaugy $alies valiutos ir individualiai sutartos
valiutos kursas.

Jei alys nesutaria kitaip, klientas saskaitas faktaras turi apmokeéti ne véliau kaip per dvi savaites
nuo jy gavimo.

Klientas privalo patikrinti UTA saskaitas fakttras iSkart po jy gavimo ir ne véliau kaip per du (2)
ménesius nuo saskaitos faktdros datos informuoti UTA (pakanka elektroninio laisko ar fakso)
nurodant visus saskaitoje faktroje neatitinkancius duomenis ir visas skundo priezastis. Jei
praneSimas nepateikiamas laiku, saskaita faktlra laikoma patvirtinta, iSskyrus atvejus, kai
saskaitos faktdros patikrinti nejmanoma ne dél kliento kaltés. UTA savo saskaitose atskirai nurodo
Sias teisines pasekmes.

Jei klientas nepadengia mokeétinos sumos UTA per sutarta mokéjimo terming, pvz., dél nejvykdyty
tiesioginio debeto pavedimy, neapmokéty Eekiy ar uzprotestuoty vekseliy, jis laikomas pradelsusiu

s =z

=
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Weiteres in Verzug. Die Geltendmachung des Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Der Kunde
kommt nicht in Verzug, solange die Leistung infolge eines Umstands unterbleibt, den er nicht zu
vertreten hat.

(f)  Sofern ein Dritter die Leistung fiir den Kunden erbringt, kann UTA dem auch dann widersprechen und
die Leistung des Dritten ablehnen, wenn der Kunde der Leistung des Dritten nicht widerspricht.

(g) Soweit keine andere Zahlungsweise ausdriicklich vereinbart wurde, erfolgen Zahlungen im Wege der
SEPA-Lastschriften. Der Kunde ist in diesem Fall verpflichtet, der UTA ein SEPA-Lastschriftmandat
zu erteilen. UTA Ubermittelt dem Kunden spétestens einen (1) Bankarbeitstag vor der jeweiligen
Lastschrift eine Vorabankindigung. Fiir samtliche Riickzahlungsanspriiche (z.B. von Guthaben bei
Prepaid-Produkten, Kautionen) hat der Kunde das UTA-Abrechnungskonto zu benennen. Der Kunde
autorisiert UTA, Riickzahlungen auf das laufende Abrechnungskonto vorzunehmen. UTA ist
berechtigt, eigene Anspriiche gegen den Kunden mit diesen Riickzahlungsanspriichen
aufzurechnen.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstindigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen von UTA aus dem
Kundenvertrag und einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) bleiben durch den
UTA-Servicepartner gelieferte Waren im Eigentum von UTA. Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden
Waren diirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder an Dritte verpféndet noch
zur Sicherheit ibereignet werden. Der Kunde hat UTA unverziiglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn ein
Antrag auf Eréffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) auf
die UTA gehdrenden Waren erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei
Nichtzahlung des falligen Kaufpreises, ist UTA berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag
zuriickzutreten oder/und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts heraus zu verlangen. Das
Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Riicktritts; UTA ist vielmehr berechtigt,
lediglich die Ware heraus zu verlangen und sich den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der Kunde den falligen
Kaufpreis nicht, darf UTA diese Rechte nur geltend machen, wenn UTA dem Kunden zuvor erfolglos eine
angemessene Frist zur Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen
Vorschriften entbehrlich ist. Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung
oder Verbindung der Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei UTA als Hersteller gilt.
Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren Eigentumsrecht
bestehen, so erwirbt UTA Miteigentum im Verhéltnis der Rechnungswerte der verarbeiteten, vermischten
oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fiir das entstehende Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

Anzeigepflicht und Haftung bei nicht autorisierter Nutzung eines Akzeptanzmediums

(a) Stellt der Kunde den Verlust oder Diebstahl, die missbrauchliche Verwendung oder eine sonstige
nicht autorisierte Nutzung eines der von ihm genutzten Akzeptanzmedien fest oder bestehen
Anzeichen fiir einen solchen Verdacht, hat er UTA dies unverziiglich unter Angabe der Kunden- und
Akzeptanzmediums-Nummer, des Fahrzeugkennzeichens, Land, Ort, Zeit und Art des Vorfalls
anzuzeigen (,Sperranzeige”). Die Sperranzeige kann telefonisch, per E-Mail, oder schriftlich an die
dem Kunden zum Zweck der Sperranzeige mitgeteilten Kontaktdaten erfolgen (siehe insbesondere
www.uta.com/servicecenter). Die Sperranzeige gilt als eingegangen, sobald der Kunde alle die zur
Legitimationspriifung erforderlichen Informationen zur Verfiigung gestellt hat.

(b) Der Kunde hat jeden Diebstahl oder Missbrauch eines Akzeptanzmediums zudem unverziiglich bei
der zustandigen Polizeibehérde anzuzeigen. Der Kunde hat UTA eine Kopie der Anzeige zu
Ubermitteln.

(c) Stellt der Kunde Beschédigungen oder Funktionsfehler des Akzeptanzmediums fest, hat er dies UTA
unverziiglich in Textform mitzuteilen. UTA wird dem Kunden im Austausch ein neues
Akzeptanzmedium zur Verfiigung stellen. Ist die Beschadigung oder Funktionsunfahigkeit vom
Kunden zu vertreten, so hat er auf Verlangen von UTA die Kosten des Austauschs zu tragen. Ein
Austausch kann im letztgenannten Fall von der vorherigen Ubernahme der Kosten abhéngig gemacht
werden.

(d) Der Kunde haftet bis zur Umsetzung der Sperranzeige gemaR Ziffer 11(a) im Autorisierungssystem
der UTA (wobei diese Umsetzung unverziglich zu erfolgen hat, langstens jedoch innerhalb von zwei
(2) Stunden nach Eingang) fiir alle Forderungen von UTA aus Transaktionen, die mittels
missbrauchlicher Verwendung des Akzeptanzmediums durchgefiihrt werden. Der Kunde haftet auch
fiir Forderungen trotz Umsetzung der Sperranzeige im Autorisierungssystem der UTA durchgefiihrten
Transaktionen, wenn er die missbrauchliche Verwendung des Akzeptanzmediums zu verantworten
hat. Dies gilt insbesondere, wenn er seine Pflichten zum Umgang mit dem Akzeptanzmedium
(insbesondere dem PIN-Code) gemaR Ziffer 3 verletzt oder er sonst durch vorsétzliche oder
fahrléssige Verletzung seiner Vertragspflichten den Missbrauch erméglicht hat. Sofern UTA nicht
alles im Rahmen der bestehenden technischen Systeme zumutbar Mdgliche getan hat, um die
missbrauchliche Verwendung zu verhindern, ist ein entsprechendes Mitverschulden zu
beriicksichtigen.

(e) Der Kunde haftet auch fiir Transaktionen, die mit einem gefélschten Akzeptanzmedium
vorgenommen werden, sofern die Félschung durch eine Verletzung der Pflichten des Kunden gemaf
Ziffer 3 ermdglicht wurde.

Sperre von Akzeptanzmedien

UTA hat Akzeptanzmedien des Kunden bei Eingang einer Sperranzeige des Kunden zu sperren. UTA kann
Akzeptanzmedien aus sachlichen Griinden unter Berlicksichtigung der berechtigten Belange des Kunden
sperren. Der Kunde wird von einer Sperrung unverziiglich benachrichtigt. Ein sachlicher Grund liegt
insbesondere vor,

(a) wenn Anzeichen fiir eine (bevorstehende) missbrauchliche Verwendung bestehen,

(b) bei einer Uberschreitung des Verfiigungsrahmens gema Ziffer 5, oder

(c) wenn der Kunde seine Pflichten nach dem Kundenvertrag (einschlieRlich dieser AGB) verletzt.

Haftungsbeschrankung

(a) UTA haftet unbeschrankt fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung von UTA beruhen. UTA
haftet auch unbeschréankt fiir sonstige Schéaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung von UTA beruhen.

(b) Fir Schaden aufgrund einer einfach fahrldssigen Verletzung solcher Pflichten, die fir die
angemessene und einwandfreie Vertragsdurchfiihrung grundlegend sind und auf deren Erfiillung der
Kunde dementsprechend vertraut und vertrauen darf (Kardinalpflichten), haftet UTA nur beschrénkt
auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden.

(c) Der typischerweise vorhersehbare Schaden betragt maximal EUR 10.000.

(d) Anderweitige Schadenersatzforderungen  sind  vorbehaltlich  nachfolgender
ausgeschlossen.

(e) Haftungsbeschrankungen und Haftungsausschliisse gemaR dieser Ziffer 13 lassen die Haftung von
UTA gemaR den zwingenden gesetzlichen Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes, aufgrund des

Ziffer  13(e)

10.

1.

12.

13.
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apmokéjima, Tokiu atveju galimas reikalavimas atlyginti tokio pradelsimo sukelta Zala. Klientas néra
laikomas nevykdantis sipareigojimy, tol, kol paslauga neteikiama dél aplinkybiy, uz kurias jis néra
atsakingas.

(f) Jei Paslauga Klientui teikia trecioji Salis, UTA gali prieStarauti ir atmesti treciosios Salies Paslauga
tada, jei klientas neprieStarauja treciosios 3alies Paslaugai.

(g) Jeinéra aiskiai susitarta dél kitokio mokéjimo bdo, mokéjimai atliekami naudojant SEPA tiesiogin
debeta. Tokiu atveju klientas privalo iSduoti UTA sutikimg SEPA tiesioginio debeto nuskaitymui.
UTA ne véliau kaip likus vienai (1) banko darbo dienai iki atitinkamo tiesioginio debeto nuskaitymo,
i8siuncia Klientui iSankstinj pranesima. ~ Klientas UTA turi nurodyti atsiskaitomajg saskaitg visiems
grazintiny mokéjimy reikalavimams (pvz. i§ anksto apmokéty produkty kredito liku¢iams,
uzstatams). Klientas igalioja UTA grazinti pinigus | einamajq atsiskaitomaja saskaita. UTA turi teise
prie$ kiekvieng grazinting mokéjimo reikalavima i$ jy atimti savo reikalavimus klientui.

Nuosavybés iSsaugojimas

Kol visi dabartiniai ir basimi UTA reikalavimai, kylantys i$ Kliento sutarties ir vykstantys verslo santykiai
(uztikrinti reikalavimai) nebus visiSkai apmokeéti, UTA paslaugy partneriy, pristatytos prekés licka UTA
nuosavybe. Prekés, kurioms i§saugoma nuosavybés teisé, negali biti jkeistos tre¢iosioms $alims ar
perleistos kaip uZstatas tol, kol uZtikrintos pretenzijos néra visiskai apmokétos. Klientas privalo
nedelsdamas rastu pranesti UTA, jei pateikiamas pradymas iSkelti bankroto bylg arba jei treciosios Salys
reidkia reikalavimus | UTA priklausancias prekes (pvz., turto arestai). Jei klientas elgiasi priesingai nei
nustato sutartis, ypac jei nesumokama pirkimo kaina, UTA turi teise atsisakyti sutarties vadovaudamasi
istatymy nuostatomis ar (ir) reikalauti grazinti prekes, nuosavybés teisés iSsaugojimo pagrindu.
Reikalavimas grazinti savaime nereiskia ir pareikimo apie sutarties atsisakyma; atvirk§¢iai, UTA turi
teise reikalauti tik prekiy ir pasilieka teisg atsisakyti sutarties. Jei klientas nesumoka mokétinos pirkimo
kainos, UTA gali pasinaudoti Siomis teisémis tik tuo atveju, jei UTA anksciau nesékmingai nustaté klientui
protingg mokéjimo terming arba jei toks terminas yra neprivalomas pagal jstatymy nuostatas.
Nuosavybés teisiy i§saugojimas apima produktus, gautus perdirbant, maiSant ar derinant visas prekes,
$iy produkty pilna verte, o UTA jy atzvilgiu laikomas gamintoju. Jei treciujy Saliy prekiy perdirbimo,
maiSymo ar sujungimo su jomis atveju jy nuosavybés teisés iSlieka, tuomet UTA jgyja bendrajg
nuosavybe pagal perdirbty, sumaiSyty ar sujungty prekiy saskaity faktdry vertés santyki.

Pareiga pranesti ir atsakomybé uz neteisétg nuskaitymo jrenginiy naudojimag

(a) Jei klientas konstatuoja jo naudojamo nuskaitymo jrenginio praradima ar pasisavinima, netinkama,
ar kitokj neteiséta jo naudojima, ar yra tokios veikos itarimo pozymiy, jis nedelsdamas apie tai
privalo pranesti UTA (,Pranesimas apie blokavima"), nurodydamas kliento ir nuskaitymo jrenginio
numerj, transporto priemonés valstybinj numer, $alj, vieta, laika ir jvykio pobtdj. PraneSima apie
blokavimg galima pateikti telefonu, el. padtu arba ra$tu kontaktiniais duomenimis, klientui
nurodytais praneSimo apie blokavima tikslu (zr. www.uta.com/servicecenter). Laikoma, kad
pranesimas apie blokavima gautas, kai tik klientas pateikia visq reikalinga informacija, biting atvejo
teisétumui patikrinti.

Klientas privalo apie kiekvieng nuskaitymo irenginio vagystés ar neteiséto panaudojimo atveji
nedelsiant pranesti atsakingai policijos nuovadai. Klientas turi persiysti $io pranesimo kopijg  UTA.

=

=

Jei klientas nustato nuskaitymo jrenginio paZeidimus ar funkcinius sutrikimus, apie juos jis
nedelsiant privalo pranesti UTA rastu. UTA klientui pakeitimui suteiks nauja nuskaitymo jrenginj. Jei
pazeidimai ar funkciniai sutrikimai atsirado dél kliento kaltés, UTA pareikalavimu Klientas privalo
padengti pakeitimo kaStus. Pakeitimas gali bati atliekamas atsizvelgiant | ankstesnj iSlaidy
prisiémima.

=

Klientas iki Pranesimo apie blokavimg fiksavimo UTA autorizacijos sistemoje pagal 11 skirsnio (a)
punkta (nors iprastai Sis fiksavimas turi bati padarytas nedelsiant, bet ne véliau kaip per 2 valandas
nuo pranedimo gavimo) atsako uZ visas mokeétinas sumas UTA pagal transakcijas, kurios buvo
ivykdytos neteisétai naudojant nuskaitymo jrengin. Klientas taip pat atsako uz mokétinas sumas po
pranesimo apie blokavima fiksavimo UTA autorizacijos sistemoje, jei jis atsakingas uz neteisétg
nuskaitymo jrenginiy panaudojimg. Tai galioja ypa¢ tada, kai klientas pazeidzia savo
isipareigojimus naudojant nuskaitymo jrenginj (ypa¢ PIN kodo atveju) pagal 3 skirsnj arba padaro
piktnaudziavima ty¢iniu ar aplaidziu sutartiniy jsipareigojimy pazeidimu. Jei UTA nepadaré visko,
kas pagristai jnanoma pagal esamas technines sistemas, kad bty iSvengta neteiséto naudojimo,
atitinkamai turi bti atsizvelgta dél Sio aplaidumo | dél bendra atsakomybe.

(e) Klientas taip pat yra atsakingas uz sandorius, kurie atliekami naudojant suklastot nuskaitymo
irenginj, jei klastoté buvo padaryta paZzeidus kliento isipareigojimus pagal 3 skirsnj.

Nuskaitymo jrenginiy blokavimas

UTA, gavusi kliento PraneSimg apie blokavima, privalo uZblokuoti nuskaitymo jrenginj. UTA gali
uzblokuoti nuskaitymo renginj dél objektyviy priezas¢iu, atsizvelgdama | teisétus kliento pageidavimus.
Klientas yra nedelsiant informuojamas apie blokavima, Objektyvi priezastis yra tada,

(a) eiyra (neiSvengiamo) piktnaudziavimo poZymiy,
(b) jei virSijamas kredito limitas, numatytas 5 skirsnyje, arba
(c) jeiklientas pazeidzia savo jsipareigojimus pagal Kliento sutartj (jskaitant ir Sias BPS).

Atsakomybés ribojimas

(a) UTA turi neribotg atsakomybe uz zala, sukelta gyvybei, kiinui ar sveikatai, kurig lemia tycinis ar
aplaidus UTA pareigy pazeidimas. UTA taip pat visiSkai atsako uz kitq Zala, atsiradusia dél tycios
ar didelio neatsargumo nulemto UTA pareigy pazeidimo.

(b) Dél Zalos, atsiradusios dél tiesiog aplaidaus tokiy {sipareigojimy, kurie yra btini tinkamam ir
nepriekaiStingam sutarties jvykdymui, pazeidimo ir kuriy jvykdymo Klientas atitinkamai tikisi ir gali

atlyginimu.
(c) Tipinis maksimalus i§ anksto numanomos zalos dydis yra 10.000 EUR.
(d) Kiti reikalavimai atlyginti Zala, i8skyrus nurodytus tolimesniame 13 skirsnio (e) punkte yra negalimi.

(e) Atsakomybés apribojimai ir iSimtys pagal §f 13 skirsnj neturi jtakos UTA atsakomybei pagal
imperatyvias istatymy nuostatas, numatytas Atsakomybés uz gaminius jstatyme dél apgaule

4/6

AGB-17-DEU/LTU-de/|



Allgemeine Geschéftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG Bendrosios prekybos salygos

arglistigen Verschweigens eines Mangels sowie der Ubernahme einer Garantie fir die
Beschaffenheit einer Sache unberiihrt.

Diese Ziffer 13 gilt fiir jegliche Inanspruchnahme von UTA durch den Kunden unabhéngig vom
Rechtsgrund, insbesondere fiir die vertragliche und deliktische Haftung.

Soweit die Haftung fir UTA nach dieser Ziffer 13 beschrénkt oder ausgeschlossen ist, gelten die
Beschrankungen oder Ausschliisse auch fiir die personliche Haftung der Mitarbeiter, der
gesetzlichen Vertreter und Erfiilllungsgehilfen von UTA im Fall der direkten Inanspruchnahme durch
den Kunden.

Kundigung und Vertragsende

(@)

Der Kundenvertrag lauft auf unbestimmte Zeit, bis er von einer Partei nach MaRgabe dieser Ziffer 14
gektindigt wird.

Der Kunde kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit
einer Frist von sieben (7) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von
Griinden bedarf es nicht. Andere ordentliche Kiindigungsrechte sind ausgeschlossen.

UTA kann den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien mit einer Frist
von dreiRig (30) Kalendertagen zum Monatsende ordentlich kiindigen. Der Angabe von Griinden
bedarf es nicht.

Das Recht jeder Partei, den Kundenvertrag insgesamt oder in Bezug auf einzelne Akzeptanzmedien
aus wichtigem Grund zu kiindigen, bleibt unberiihrt.

Ein wichtiger Grund fiir eine Kiindigung durch UTA besteht insbesondere

(€)
(U]

(aa
(bb
(cc) im

bei einer wiederholten missbrauchlichen Verwendung eines Akzeptanzmediums,
bei der Nichtzahlung von Forderungen der UTA trotz Falligkeit und Mahnung,
Falle des Widerrufs des vereinbarten  Abbuchungsauftrags
SEPA-Lastschriftmandates, oder

bzw.  des

(dd) bei einer Verschlechterung der Kreditwiirdigkeit des Kunden oder falls dieser seinen Pflichten

nach Ziffer 6 nicht nachkommt.
Jede Kiindigung bedarf einer Kiindigungserklarung in Textform und wird mit Zugang wirksam.

Zum  Wirksamkeitszeitpunkt der Kiindigung hat der Kunde die Nutzung der betroffenen
Akzeptanzmedien einzustellen und diese unverziiglich an UTA zurlickzugeben oder auf Verlangen
von UTA zu vernichten.

Datenschutz

(@)

©

UTA verarbeitet personenbezogene Daten ausschlieRlich im Rahmen der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen (insbesondere der DSGVO und des BDSG) fiir eigene Zwecke (insbesondere um die
nach dem Kundenvertrag geschuldeten Leistungen zu erbringen). Dies umfasst, vorbehaltlich der
datenschutzrechtlichen Zulassigkeit, auch die Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte (z.B.
UTA-Servicepartner).

UTA ist berechtigt, Stamm- sowie Transaktionsdaten des Kunden sowie von dessen
Ansprechpartnern und Beschaftigten (z.B. von Fahrern) zu verarbeiten, soweit dies zur Gblichen
Betreuung und/oder zur ordnungsgemaRen Durchfiihrung der Services erforderlich ist. Dabei
Ubermittelt UTA — mit dem durch Abschluss dieses Kundenvertrages erteilten Einverstandnis des
Kunden - die durch die Geschéftsvorfalle generierten und vom Kunden an UTA lbermittelten Daten
(darunter u.U. auch personenbezogene Daten) zweckgebunden, insbesondere innerhalb der
UTA-Edenred-Gruppe (z.B. an andere UTA-Landesgesellschaften: www.uta.com/unternehmen). Die
Weitergabe von Daten wie z.B. Firmen- und Adressdaten sowie Informationen Uber die getatigten
Geschéftsvorfalle geschieht zur Erfillung von Vertragspflichten sowie zur Verbesserung von
Serviceangeboten gegeniber dem Kunden. Jede \Verarbeitung inkl. Ubermittiung von
personenbezogenen Daten erfolgt gemaR gesetzlicher Vorgaben zum Datenschutz. Der Kunde
sichert im Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an UTA zu, dass er hierzu berechtigt
ist. Sofern einschlagig, ist der Kunde verpflichtet, mit UTA eine gesonderte Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung abzuschlieBen (z.B. bei personalisierten Servicekartenpragungen). Die
aktuellen Datenschutzbestimmungen von  UTA sind unter www.uta.com/datenschutzerklaerung
veréffentlicht.

Der Kunde verpflichtet sich, die autorisierten Nutzer und sonstige fiir ihn tatige Personen, deren
Daten UTA verarbeitet, auf die Datenschutzerklarung der UTA hinzuweisen.

16. Anwendbares Recht und Gerichtsstand

(@)

Fiir diese AGB und die Kundenvertragsbeziehung sowie fiir sémtliche hieraus resultierenden oder
hiermit im Zusammenhang stehenden, auch deliktischen, Anspriiche gilt — vorbehaltlich des
nachfolgenden Wahlrechts zu Gunsten des Heimatrechts der Kunden - deutsches Recht unter
Ausschluss der unter diesem Recht geltenden kollisionsrechtlichen Bestimmungen sowie des
UN-Kaufrechts (CISG). Sofern der Rechtsstreit nach Ziffer 16 (b) am Sitz des Beklagten vor Ort
gefiihrt wird, kann UTA statt deutschem Recht das Recht des Gerichtsstandes wahlen (nachtragliche
Rechtswahl zugunsten des Heimatrechts des Kunden), sofern der Kunde dieser Wahl nicht binnen
eines (1) Monats nach Kenntniserlangung widerspricht. UTA hat die nachtragliche Rechtswahl durch
Erklarung gegeniiber dem Kunden in Textform spatestens mit der Klageschrift zu treffen und dabei
den Kunden auf sein Widerspruchsrecht hinzuweisen. Diese nachtragliche Rechtswahl erstreckt sich
ausschlieRlich auf den Streitgegenstand des betreffenden Rechtsstreits, entfaltet jedoch keine
dariiberhinausgehende Wirkung.

Ziffer 4 bleibt vom vorherstehenden Absatz unberiihrt, d.h. fiir die Vertrdge zum Bezug von Leistungen der
UTA-Servicepartner gilt das nach diesen Vertragen anwendbare Recht (in der Regel also das in den
allgemeinen Geschaftsbedingungen des UTA-Servicepartners gewéhite Recht).

(b)

AusschlieRlicher — auch internationaler - Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit dem Kundenvertrag, auch fiir deliktische Anspriiche, ist Aschaffenburg,
Deutschland, oder der allgemeine Gerichtsstand am Sitz des Beklagten vor Ort. Vorrangige
gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben unberiihrt. Ziffer
4 bleibt unbertihrt, d.h. fiir Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit einem Vertrag zum Bezug
von Leistungen der UTA-Servicepartner gilt der gemaR Ziffer 4(f) vereinbarte Gerichtsstand.

Verschiedenes

(a

(b)

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit der
librigen Bestimmungen unberiihrt.

Gegen die Anspriiche der UTA kann der Kunde mit etwaigen eigenen Anspriichen nur dann
aufrechnen, wenn seine Gegenforderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist oder sofern es
sich um Gegenanspriiche aus demselben Rechtsverhaltnis handelt; dies gilt auch fir die
Geltendmachung von Zuriickbehaltungsrechten durch den Kunden.

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

Sofern in diesen AGB die Textform vorausgesetzt wird, gentigen zu deren Einhaltung schriftliche oder
elektronische Erklarungen, z.B. durch E-Mail oder Telefax.

UTA ist berechtigt, ihre Rechte und Pflichten aus diesem Kundenvertrag auf die Mercedes

14.

15.

16.

17.
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nuslépty trakumy ir garantijos prisiémimo daikto kokybei.

(f) Sis 13 skirsnis taikomas bet kokiems Kliento reikalavimams pries UTA, nepriklausomai nuo teisinio
pagrindo, ypac dél sutartinés ar deliktinés atsakomybés.

(9) Jei UTA atsakomybé pagal §j 13 skirsnj yra apribota ar netaikoma, tai tokie apribojimai arba iSimtys
galioja ir asmeninei UTA darbuotojy atsakomybei, statyminiams atstovams ir pavaduotojams, jei
klientas jiems pateikia tiesiogines pretenzijas.

Sutarties nutraukimas suéjus sutarties terminui

(a) Kliento sutartis galioja neribotg laika iki tol, kol remiantis Siuo 14 skirsniu viena i§ $aliy, jos
nenutraukia.

(b) Klientas gali nutraukti visa Kliento sutarti arba atsisakyti atskiro nuskaitymo jrenginio,
nenurodydamas priezasciy, praneSdamas apie tai prie$ septynias (7) kalendorines dienas iki
ménesio pabaigos. Priezas¢iy nurodyti nereikia. Kitos iprastos sutarties nutraukimo teisés
negalimos.

(c) UTA gali nutraukti visg Kliento sutartj arba dél atskiro nuskaitymo {renginio, nenurodydamas
priezas¢iu, prane$damas apie tai prie$ trisdesimt (30) kalendoriniy dieny iki ménesio pabaigos.
Priezas¢iy nurodyti nereikia.

(d) Kiekvienos Salies teisé nutraukti visg Kliento sutartj arba dél atskiro nuskaitymo jrenginio, dél
svarbiy priezasciu, lieka galiojanti.

Svarbi priezastis nutraukti sutartj i§ UTA pusés yra:

(aa) jei nuskaitymo jrenginys naudojamas pakartotinai neleistinu budu,
(bb)  jei nepaisant mokéjimo termino ir priminimo nepadengiamos UTA mokétinos sumos,
(cc)  jei atSaukiamas tiesioginio debeto pavedimas arba SEPA tiesioginio debeto sutikimas, arba

(dd) Jei pablogéja kliento kreditingumas arba jei klientas nevykdo savo {sipareigojimy pagal 6
skirsnj.
(e) Kiekvienam sutarties nutraukimo atvejui reikia rastisko pranesimo, kuris sigalioja nuo jo gavimo.
(f)  Nutraukimo {sigaliojimo dienai klientas turi nustoti naudotis atitinkamais nuskaitymo irenginiais ir
nedelsdamas juos grazinti UTA arba UTA pareikalavus sunaikinti.

Duomeny apsauga

(a) UTA asmens duomenis tvarko iSimtinai laikydamasi duomeny apsaugos reikalavimy (visy pirma
BDAR ir Vokietijos federalinio duomeny apsaugos istatymo), savo tikslais (visy pirma teikti
Paslaugas pagal kliento sutart]). Atsizvelgiant | duomeny apsaugos istatymy leistinuma, tai taip pat
apima asmens duomeny perdavima treciosioms $alims (pvz. UTA Serviso partneriams).

UTA turi teise tvarkyti kliento, taip pat kliento kontaktinio asmens ir idarbinty asmeny (pvz.
vairuotoju) pagrindinius duomenis ir sandoriy duomenis, jei to reikia {prastiniam palaikymui ir (arba)
tinkamam paslaugy teikimui. Siomis aplinkybémis UTA, gavusi kliento sutikima, gauta sudarius $ia
Kliento sutartj, perduoda verslo sandoriy sugeneruotus ir Kliento UTA perduotus duomenis
(iskaitant galimai ir asmens duomenis) tam tikram tikslui, visy pirma UTA - Edenred jmoniy grupés
viduje (pvz., kitems UTA padaliniams - www.uta.com/It-imone). Duomenys, tokie kaip jmonés ir
adreso duomenys, taip pat informacija apie jvykdytas verslo operacijas perduodami siekiant
ivykdyti sutartinius jsipareigojimus ir pagerinti paslaugy pasitlymus klientui. Bet koks asmens
duomeny tvarkymas skaitant perdavima atliekamas laikantis teisiniy duomeny apsaugos
reikalavimu. Klientas, perduodamas asmens duomenys UTA, uztkrina, kad jis turi teise tai padaryti.
Jei reikia, Klientas privalo sudaryti atskirg susitarima su UTA dél uzsakymo apdorojimo (pvz.,
Asmeninio paslaugy kortelés ispaudo atveju). Dabartinés UTA duomeny apsaugos nuostatos
skelbiamos www.uta.com/lt/duomenu-apsauga.

=

(c) Klientas jsipareigoja apie UTA privatumo politikg informuoti igaliotus naudotojus ir kitus Klientui
dirbancius asmenis, kuriy duomenis tvarko UTA.

Taikytina teisé ir jurisdikcija

(a) Visiems gin¢ams, kylantiems i$ $iy BPS ir Kliento sutarties teisiniy sutartiniy santykiy, taip pat dél
visy i§ to kylan¢iy ar susijusiy reikalavimu, iskaitant deliktinius reikalavimus, yra taikoma-
atsizvelgiant | toliau nurodyta Pasirinkimo teisg kliento $alies teisés naudai -Vokietijos teisé,
iSskyrus pagal Sig teise taikomas kolizines normas bei JT konvencijg dél tarptautinio prekiy
pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG). Jei teisinis gin¢as pagal 16 skirsnio b punkta vyksta atsakovo
nuolatinéje gyvenamojoje vietoje, UTA gali pasirinkti vietoje Vokietijos teisés jurisdikcijos vietos
teise (toliau Pasirinkimo teisé kliento $alies teisés naudai), jeigu klientas suzinojes per vieng (1)
ménesj nepaprieStarauja Siam pasirinkimui. Paskui UTA turi pasirinkti teise véliausiai kartu su
ieSkiniu tai pateikdama klientui rasytine forma ir tuo paciu informuodama klientg apie jo teise
priestarauti. Sis vélesnis teisés pasirinkimas taikomas tik nagrinéjamo ginco dalykui, tagiau uz iy
riby ideinancio poveikio neturi.

Ankstesné pastraipa neturi takos 4 straipsniui, t.y. UTA paslaugy partneriy paslaugy pirkimo sutartims
taikoma pagal Sias sutartis nustatyta taikytina teisé (t. y. paprastai teisé, pasirinkta bendrose UTA
paslaugy partnerio salygose).

(b) ISimtiné - taip pat tarptautiné - jurisdikcijos vieta visiems gin¢ams, kylantiems i$ Kliento sutarties ar
susijusiems su ja, taip pat deliktiniams reikalavimams, yra Aschaffenburg, Vokietija arba bendroji
jurisdikcija pagal atsakovo buveinés vieta. AukStesne galig turincios istatymy nuostatos, ypa¢
susijusios su iSimtiniu teismingumu, lieka galioti. 4 skirsnis lieka galioti, t.y. gincams, kylantiems i§
sutarties arba susijusiems su ja dél UTA Serviso partneriy paslaugy tiekimo, pagal 4 skirsnio (f)
punkta galioja sutartiné jurisdikcija.

Kitos nuostatos
(@) Jei kuri nors $iy BPS nuostata yra ar bus negaliojanti, tai neturés jtakos likusiy nuostaty galiojimui

(b) Klientas gali uzskaityti bet kokius savo reikalavimus prie§ UTA tik tada, jei jo prieSprieSinis
reikalavimas yra negincijamas ar teisiSkai pagristas arba jei tai yra prieSprieSinis reikalavimas,
kylantis i§ to paties teisinio santykio; tai taip pat taikoma sulaikymo teisiy jgyvendinimui i§ kliento
pusés.

(c) Papildomi Zodiniai susitarimai negalioja.

(d) Jei Siose BPS reikalaujama rasytinés formos, norint tai jvykdyti, pakanka rasytiniy ar elektroniniy,
pareiskimy, pvz., el. pastu ar faksu.

(e) UTA turi teise perleisti savo teises ir pareigas pagal $ig Kliento sutart kompanijai MercedesService
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Allgemeine Geschéftsbedingungen von UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG Bendrosios prekybos salygos

ServiceCard GmbH & Co. KG, Deutschland, zu iibertragen. UTA ist zudem jederzeit auch ohne
Zustimmung des Kunden berechtigt, den gesamten Kundenvertrag oder einzelne Rechte und
Pflichten hieraus auf ein mit ihm im Sinne von § 15 AktG verbundenes Unternehmen zu tibertragen.
UTA wird den Kunden iiber die Vertragsiibertragung schriftlich rechtzeitig unterrichten.

Fir Geschaftsbeziehungen mit ausléndischen Kunden gelten gleichfalls diese in der deutschen
Sprache abgefassten AGB. Die den ausléndischen Kunden jeweils zugénglich gemachte
Ubersetzung hiervon in der Kundenlandsprache oder in der englischen Sprache stellen allein einen
besonderen, allerdings rechtlich unverbindlichen Service der UTA dar und sollen dem besseren
Verstandnis dienen. Im Falle eines Auslegungsstreites hat stets der deutsche Text Vorrang.

Stand: 03/2022
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Card GmbH & Co. KG, Vokietija. UTA taip turi teise bet kuriuo metu, net ir neturint atskiro kliento
sutikimo, perleisti visg Kliento sutartj ar atskiras teises ir pareigas i$ jos susijusiai jmonei, kaip tai
apibrézta Vokietijos AB| 15 straipsnyje. Apie sutarties perleidimg UTA i§ anksto informuos klienta
rastu.

Sios bendrosios prekybos salygos, paradytos vokiediy kalba, taip pat taikomos verslo santykiams
su uzsienio klientais. UZsienio klientams prieinami vertimai kliento valstybine kalba arba angly
kalba yra speciali, nors ir teisi$kai nejpareigojanti UTA paslauga, skirta supratimui pagerinti. Kilus
gincui dél aiskinimo, pirmenybé visada teikiama tekstui vokieciy kalba.

Versija: 2022/03
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Data Privacy Notice relating to the
UTA New Customer Application

By means of this Notice, we are informing you of how your personal data will be
processed by UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG, and of your rights relating
thereto.

1. Controller responsible for the processing

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
Heinrich-Eckstein-Str. 1

63801 Kleinostheim/Main

Telephone +49 (0) 6027 5 09-0

Telefax +49 (0) 6027 509-77177

Email info@uta.com

Internet www. uta.com

The controller’s representatives
Carsten Bettermann

2. Contact details of the data protection officer

You can contact our data protection officer by post at the address given above,
adding the words "Data Protection Officer”, or by email at:

datenschutz@uta de

3. Purposes and legal bases of the processing

We shall process your personal data with due regard being given to the EU
General Data Protection Regulation, to the Bundesdatenschutzgesetz (BDSG)
[German Federal Data Protection Ac] and to sector-specific regulations (special
laws) containing provisions relevant to data protection.

3a. For the fulfilment of contractual duties (Article 6 (1) b GDPR)

If you apply for a customer relationship with UNION TANK Eckstein GmbH & Co.
KG, the data that you provide will be processed by us for concluding a contract
and for assessing the economic risk to be taken on by us.

- Data processing within the framework of a business relationship

If a contract is concluded, we shall process your data for the purpose of carrying
out the contractual relationship. The personal data processed in this respect will
encompass master data (e g. company name, business name, address), details of
a central contact person and data that we need from you for billing purposes (e g
VAT ID no., banking details) within the framework of the contractual relationship.
This will also include processing operations that take place in connection with the
sending of acceptance media.

Without processing of your personal data it would not be possible to conclude or
carry out the contractual relationship.

- Use of data in the event of default in payment

In the event of default in payment, we may assign claims to third parties. In this
respect, all essential data will, to the necessary extent, be handed over to the
respective third party {e.g. debt collection company) for the purpose of handling
the debt collection procedure.

3b. Ordering products & services (Article 6 (1) b GDPR)

If products and/or services in the categories set out below are ordered and used, it
may be necessary to process further personal data in addition to the
aforementioned data. This data will essentially encompass:

- acceptance media (service cards, toll boxes)

vehicle-related data (e.g. vehicle keeper or lessor, car registration number), driver
details (shipping address, if different. or name imprinted on the service card),

- digital services (UTA exclusive customer area, e-invoicing,
electronic data output, UTA Station Finder app)

electronic contact details (email address) for information on a new billing
document or for transferring billing details or in the course of the creation of new
users of the UTA exclusive customer area or in the event of use of the feedback
feature within the UTA Station Finder app. Within this app, we shall, furthermore,
process your location data in order to be able fo indicate to you the nearest
acceptance point.

- (toll) registration procedure

customer master data for validation purposes (e.g. com-pany master data),
processing of all data required by the acceptance system operator (varies
depending upon the acceptance system).

In the course of the registration procedure for using selected toll acceptance
systems, or if third-party service cards are issued by UNION TANK Eckstein
GmbH & Co. KG, we shall, without exception, process the personal data that is
mandatorily required by the acceptance partner [ system operator. For legitimising
your details communicated to us in the course of the registration process, it may
be necessary to prove these details to acceptance partners/system operators by
means of corresponding documents {e.g. the vehicle registration document).

In order to be able to fully assist you with possible queries or in cases of
enforcement by the toll acceptance system operator or by national enforcement
bodies, we shall store all data provided by you in the course of the registration
procedure, also internally.

- credit management

When credit is issued (g on a Mercedes ServiceCard), we shall share all
relevant information on the consumption of this credit with the company granting
the credit (e.g. Daimler AG). This occurs in order to be able to inform you of offers
within the validity period of the credit

All processing of your personal data in the course of the aforementioned
processing procedures for precontractual or contractual purposes will be based on
Article § (1) b GDPR.

3c. On the basis of a legitimate interest of UNION TANK Eckstein
GmbH & Co. KG (Article 6 (1) f GDPR)
Beyond the actual performance of the contract, we shall also process your data in

order to protect legitimate interests of ours and third parties. Such processing will
be based on Article 6 (1) f GDPR. This processing encompasses:

- assessment of the economic risk to be taken on (ascertainment of
credit standing)

To complete the initiation of a transaction and monitor an existing customer
relationship, in particular in the event of default in payment, we shall make use of
the support provided by credit reference agencies. These will assess the risk of
default on the basis of existing information, including your perscnal data among
other things. The result will be personally viewed at our company again and be
assessed by an employee of UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG in respect
of possible consequences for the business relationship.

No fully automated rating will take place.

- marketing for our own products and services

If we are not given the names of any specific contact persons for promotional
targeting, we shall use the given details of the central contact person and shall,
within the framework of the contractual relationship, inform you of products and
services of UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG and our affiliates.

You may at any time, with effect for the future, revoke your consent to the
passing-on of your data.

The processing of your data for the protection of our legitimate interests may also
include:

- measures relating to business management and the further
development of our own products and services

internal monitoring for controlling the existing business relationship.

- prevention

In order to preventively avoid criminal offences, we shall monitor the usage
behaviour and use of your acceptance media.

- checking and optimising procedures for needs analysis and direct
customer targeting, including internal customer segmentation

3d. On the basis of consent (Article 6 (1) ¢ GDPR)

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG is a limited partnership having its place of business in 63801 Kleinostheim, Germany, court of registration Aschaffenburg HRA 835.
The individually liable: partner is UNION TANK Eckstein GmbH, having its place of business in 63801 Kleinostheim/Germany, registration court Aschaffenburg/Germany HRE 129.

Managing Directors: Carsten Bettermann {CEQ)

01.01.2020

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
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Data Privacy Notice relating to the
UTA New Customer Application

Insofar as you have given us your consent to the processing of your personal data
for certain purposes (see details below), this processing will be lawful on the basis
of your consent. Consent given may be revoked at any time. This also applies to
the revocation of any consent given to us prior to the entry into effect of the
GDPR. Le. prior to 25 May 2018. Please note that revocation will only be effective
for the future. It will not affect any processing carried out prior to revocation.

- subscribing to the newsletter for promotional targeting
Newsletiers will be sent to you only on the basis of separate consent.

- (personal) guarantees

In the case of personal guarantees given by third parties (third-party providers of
security), UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG will process all necessary
personal data along with information on the economic and financial circumstances
of such third party.

3e. For fulfilling statutory obligations in connection with Article 6 (1)
¢ GDPR

In the course of fiscal processes and for fulfilling statutory archiving requirements.

4. Categories of recipients of personal data

All departments of the company that absolutely need your data for performing our
contractual and statutory duties will receive access to your data.

Contractually bound service providers and agents may likewise come info contact
with your data. These pariners have been placed under a corresponding
contractual obligation to comply with the directives under data protection law
within the framework of commissioned processing and will support UNION TANK
Eckstein GmbH & Co. KG in the implementation of the business relationship.

We use commissioned processors for, among other things, the following services:
supportiservicing/development of [T applications, call centre services, data
destruction and disposal, sending of advertising material, website hosting, website
design, lettershop, building security, address data validation, driving licence
checks, process support (24/7), online authorisation, breakdown services.

In special circumstances, we shall process your personal data together with
cooperation pariners. In this respect, each party will process your data exclusively
for a specific purpose and within the framework of shared responsibility. This type
of contract exists within the framework of:

- Sales partnerships / Models of cooperation

In models in which the cooperation partners involved are in an independent
confractual relationship with you, we may exchange data within the cooperation.
The respective processing of your data including the further processing of
previcusly exchanged data by each cooperation partner is based on the direct
contractual relationship with you. There is no further obligation to inform about the
data processing by the cooperation partner at this point, since we can assume that
you have been comprehensively informed about the processing of your data by
the cooperation partner in the context of the separate contractual relationship with
the cooperation pariner. There is no authority to issue instructions to the
respective cooperation pariner

- activities with intra-group companies or affiliates
- billing services

External service providersin the course of performing contractual duties, we
shall, in part, use the services of external service providers. We use such service
providers for the following services: credit reporis, toll registrations, logistics
services, refund services, debt collection procedures, billing of service
procurements under the expenditure reimbursement procedure.

In all aforementioned cases, we ensure that third parties only receive access fo
the personal data needed for the performance of their individual tasks.

Further recipients

Moreover, we may transfer your data to other recipients, e.g. public authorities for
the fulfilment of statutory duties to notify, such as social insurance institutions, tax
authorities or law enforcement agencies.

Very important: Under no circumstances will UNION TANK Eckstein GmbH & Co.
KG sell on your data to third parties.

5. Data transfer to a third country

If we have your data processed by a service provider outside of the EU/EEA, the
processing will take place only insofar as the EU Commission has confirmed that
the third country concerned has an adequate level of data protection, or insofar as
other adequate data protection safeguards exist

6. Duration of data storage

Your data will be erased as soon as it is no longer needed for processing for the
aforementioned purposes. In this respect, it may cccur that, among other things,
your data will be stored for the period during which claims could be asserted
against our company (statutory limitation period - 3 years). Additionally. we shall
store your data insofar as we are legally obliged to do so. These duties are
derived from, inter alia, the HGE [German Commercial Code] and the AO [Tax
Code].

1. Rights of the data subject

At the aforementioned address, you may at any time demand information about
the data stored concerning you

Additionally, you have the right to rectification or erasure, the right to restriction of
processing and the right to object

8. Right to lodge a complaint

You have the right to lodge a complaint with the aforementioned data protection
officer or a data protection supervisory authority. The data protection supervisory
authority that has jurisdiction over us is:

Bayerisches Landesamt fir Datenschutzaufsicht [Bavarian State Office for Data
Protection Supervision]

Promenade 27

91522 Ansbach

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG is a limited partnership having its place of business in 63801 Kleinostheim, Germany, court of registration Aschaffenburg HRA 835.
The individually liable: partner is UNION TANK Eckstein GmbH, having its place of business in 63801 Kleinostheim/Germany, registration court Aschaffenburg/Germany HRE 129.

Managing Directors: Carsten Bettermann {CEQ)

01.01.2020

UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG
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