DAIMLER TRUCK

Mercedes ServiceCard

A Daimler Truck AG company

TEAVE ISIKUANDMETE TOOTLEMISE KOHTA DAIMLER TRUCK AG (DTAG) JA MERCEDES
SERVICECARD GMBH & CO. KG (MSC) VAHELISE KOOSTOO RAAMESRAHVUSVAHELISE
RIKKEABITEENINDUSE KASUTAMISEL.

Vastavalt isikuandmete kaitse ildmaaruse (DSGVO) artiklile 13 informeerivad MSC ja DTAG teid isikuandmete (vastavalt isikuandmete ildmaaruse
(DSGVO) artikkel 4, punkt 1) todtlemisest teiega seotud lepingulise suhte ning MSC ja DTAG vahelise koostod raames. MSC, ja DTAG to6tlevad teie
isikuandmeid koost66 osana soltumatute vastutajatena isikuandmete tGldmaaruse (DSGVO) artikli 4 punkti 7 mdistes. Kdesolevaga todtlevad partnerid
teie poolt loovutatud andmeid iseseisvalt ja oma otstarbel. Jargnevas on toodud partnerite vastav teave.

I.  TEAVE VASTUTAVA ISIKU OSAS
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1. Vastutava isiku nimi ja kontaktandmed

Daimler Truck AG

Daimler Truck AG

Fasanenweg 10

70771 Leinfelden-Echterdingen
Saksamaa

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG
Mainparkstr. 2

63801 Kleinostheim

Saksamaa

Tegevdirektor:
Christian Velleuer

Kontaktisik andmekaitsega seotud kiisimustes on:

Konzerndatenschutzbeauftragter der Daimler Truck AG

Konzerndatenschutzbeauftragte
HPC DTF2B

70745 Leinfelden-Echterdingen
Saksamaa

Meil: dataprivacy@daimlertruck.com

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG

Mainparkstr. 2

63801 Kleinostheim

Saksamaa

Meil: info@mercedesservicecard.com

Kui votate e-posti teel Ghendust méne partneriga (nt andmesubjektina oma diguste kasutamiseks), salvestatakse teie esitatud paringule
vastamiseks teie esitatud andmed (teie eposti aadress ja vajaduse korral kontaktandmed). Selles kontekstis tekkivad andmed kustutatakse
péarast seda, kui salvestus pole enam vajalik, v&i piiratud kujul seadusega kehtestatud sailitamisnduete korral. Partnerid ei md&juta teie

esitatud teavet ja valistavad seetOttu igasuguse vastutuse.

TEAVE ANDMETE TOOTLEMISE KOHTA

MSC ja DTAG tootlevad teie isikuandmeid sihtotstarbeliselt koostdo osana ja alati omal vastutusel.

Allpool kirjeldatud t66tlemine on seotud ainult DTAG-i
tootlemistoimingutega.

Andmetootluse eesmirk ja diguslik alus

DTAG kasutavad rahvusvahelise maanteeabiteenuse kasutamise
teenuslepingu (,Rikkeabi leping“) solmimiseks Daimler Truck
Customer Center'le (,DTCC") telefonikdne ajal antud kliendi
abiandmeid (eelkdige ettevotte nimi, aadress, kontaktisiku
andmed, juhi andmed) ja vajaduse korral VIN-numbrit v3i séiduki
registreerimisnumbrit, samuti kdiki andmeid, mida DTAG vajab
arveldamiseks (eelkdige kaibemaksukohustuslase
registreerimisnumber), et teiega so6lmitud rikkeabi leping taita.
Andmetdotluse digusparasus tuleneb isikuandmete kaitse
Uldmaéaruse (DSGVO) artikli 6 l&ike 1 punktist b.

Isikuandmete vastuvétjate kategooriad

Rikkeabi lepingust tulenevate lepinguliste kohustuste taitmiseks
kasutavad DTAG erinevaid partnereid, kellele DTAG teie andmeid
edastab. See on vajalik tookojale, mille olete tellinud

Allpool kirjeldatud t66tlemistoimingud on seotud ainult MSC
to0tlemistegevusega.

Tootlemise eesmargid ja diguslik alus

To66tlemine arisuhte raames

Kui teie ettevdtte ja MSC vahel on sdlmitud makse tootlemise
leping (makseleping), tootleb MSC teie / teie ettevotte
isikuandmeid, et téita seda makse tootlemise lepingut. See hélmab
kdiki andmeid, mille MSC rikkeabiteenuse kasutamisel kogub. Need
on olulised ettevétte ja sGiduki pdhiandmed (eriti ettevte,
aadress, kontaktisiku andmed, ettevotte meiliaadress ja
telefoninumber, juhi andmed ja vajaduse korral VIN-number v3i
soOiduki registreerimisnumber), samuti kdik andmed, mida teilt
arveldamiseks kiisitakse (nt panga andmed ja kdibemaksuteave).
Isikuandmete téotlemine Ulalesitatud tootlussammudes pdhineb
isikuandmete kaitse iildmaaruse (IKUM) artikli 6 [8ike 1 punktil b.
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remondilepingu taitmiseks. Teie tellitud tookoda edastab teie
andmed partnerile arvete kontrollimiseks, kaebuste puhul ning
makse- ja teenusekatkestuste korral. See asub Saksamaal.
Makselepingu taitmiseks edastatakse teie andmed ka meie
maksete t06tlemise teenuse pakkujale MSC. Makse hilinemise
korral edastavad DTAG teie andmed ka teie peakontoris asuvale
kohalikule DTAG-i muligiettevottele. See tagab, et nendele
partneritele kehtivad samad lepingulised kohustused nii
konfidentsiaalsuse, andmekaitse kui ka andmete turvalisuse osas.
Andmete edastamine kolmandatesse riikidesse Remondilepingu
taitmiseks edastavad DTAG andmeid ka valjaspool Euroopa
Majanduspiirkonda (EMP) asuvatele tookodadele vdi annab neile
juurdepéaasu, soltuvalt sellest, kus teie tellitud téokoda asub. Kuna
EMP-valistel riikidel puudub Gldiselt EL-i andmekaitsetase, tagavad
DTAG lepinguliselt, et tookojad vdtaksid kasutusele meetmed
andmekaitse tagamiseks kooskolas ELis / EMP-s kehtiva
andmekaitsetasemega. Daimleri grupi ettevdtteid seovad ka
Daimleri grupi ranged andmekaitsenduded.

Andmete salvestamise kestus

DTAG sailitavad teie isikuandmeid seni, kuni need on vajalikud
rikkeabi lepingu taitmiseks. Lisaks salvestavad DTAG isikuandmeid
juhul, kui see on seadusega noutud. Naiteks arveid tuleb sailitada
10 aastat. Lisaks sdilitavad DTAG kliendi isikuandmeid kuni
kohaldatavate aegumistédhtaegade [Oppemiseni, et oleks vdimalik
taita potentsiaalseid diguslikke ndudeid.

Andmete t66tlemine maksehéirete korral

Makse hilinemise korral véib MSC loovutada ndude partnerile.
Inkassoprotsessis andmete t60tlemise eesmargil edastatakse koik
vajalikud andmed vajalikus mahus.

MSC to6tleb teie isikuandmeid ulalesitatud to6tlussammudes
Bigustatud huvi kohaselt isikuandmete kaitse Gldmaaruse (IKUM)
artikli 6 [0ike 1 punkti f jargi.

Inkassomenetluste labiviimiseks kasutab MSC praegu jargmisi
teenusepakkujaid: coface Debitorenmanagement GmbH, Isaac-
Fulda-Allee 1, 55124 Mainz.

Makse hilinemise korral v&ime meeldetuletus- ja
sissendudmisprotsessi raames poorduda vastutava riigiettevotte
ja/v0i vastutava kodumaise edasimiija poole ning paluda neilt abi
makseviivituse p&hjuste valjaselgitamisel. Selleks edastatakse kdik
vajalikud andmed vastutavale liidumaa filiaalile ja/v0i kodumaisele
edasimuijale.

Kui meeldetuletusprotsess / inkassoprotsess [0peb MSC jaoks
edutult, salvestatakse kliendiandmed nn DTAG ,mustas nimekirjas".
Sellega ei saa DTAG teenindusvorgus muid MSC pakutavaid
teenuseid kasutada.

Teie andmete t66tlemine diguslike nduete taitmiseks, mille eest
vastutab MSC kui vastutav to6tleja

MSC to6tleb teie andmeid seadusega maaratud arhiveerimisnduete
vOi maksuseadustiku voi raamatupidamisseadustiku
finantsmajanduslike eeskirjade jargi. See to6tlemine toimub
isikuandmete kaitse ildmaaruse (IKUM) artikli 6 [8ike 1 punkti c
jargi.

Isikuandmete vastuvétjate kategooriad

Ettevottesiseselt pdasevad teie andmetele juure kdik MSC
osakonnad, kes vajavad teie andmeid meie lepinguliste ja
Oigusaktidest tulenevate kohustuste taitmiseks. Samuti v3ivad teie
andmetega kokku puutuda partnerid ja abilised. Need partnerid on
MSC suhtes lepinguliselt kohustatud jargima andmekaitsediguse
satteid ning toetavad MSC-d arisuhtest tulenevate kohustuste
taitmisel.

Ettevottevalised teenusepakkujad

Lepinguliste kohustuste taitmisel kasutab MSC valiseid
teenusepakkujaid (nt logistikud). MSC tagab, et kolmandatel
pooltel on juurdepéaas ainult sellistele isikuandmetele, mis on
vajalikud konkreetsete llesannete taitmiseks.

Praegu kasutab MSC oma lepinguliste kohustuste taitmiseks
ettevdtte Arvato Bertelsmann Financial Solutions teenuseid,
Reinhard-Mohn-StraBe 22, D-33333 Giitersloh.

Muud andmete saajad

Lisaks ei saa MSC valistada, et seaduslike aruandluskohustuste
taitmiseks tuleb teie andmed edastada vastuvotjatele, naiteks
Oiguskaitseorganitele véi muudele valitsusasutustele. MSC ei miit
mingil juhul teie andmeid kolmandatele pooltele.

Andmete edastamine kolmandatesse riikidesse

Kui MSC edastab teie andmeid t66tlemise raames véaljaspool EL-
i/EMP-d asuvale teenuseosutajale, toimub see ainult kolmandates
riikides, mille puhul on Euroopa Komisjon kinnitanud andmekaitse
asjakohase taseme voi kui eksisteerivad muud
andmekaitsegarantiid.

Andmekaitsesuunised - rahvusvahelise rikkeabiteenuse kasutamine
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Andmete séilitamise kestus

MSC sailitab teie isikuandmeid Uksnes sel eesmargil v3i seadusest
tulenevate nduete kohaselt jargmiste tahtaegadega:

teie andmed kustutatakse kohe, kui neid pole enam vaja
llalesitatud eesmargil toddelda. Seejuures voib juhtuda, et teie
andmeid sailitatakse kohaldatava aegumistahtajani, mille jooksul
saab MSC vastu ndudeid esitada.

MSC sailitab arveldusega seotud dokumente, sealhulgas teie
toodeldavaid isikuandmeid seaduses satestatud sailitamistahtaja
kohaselt 10 aastat; kommerts- ja arikiru, e-kirju ja muid digitaalseid
dokumente 6 aastat. Andmete to6tlemise kohta vastuvaidete
esitamisel tootleb MSC andmeid isikuandmete kaitse Gldmaaruse
(IKUM) artikli 17 kohaselt.

III. ANDMESUBJEKTIDE OIGUSED

Teil on seoses teie isikuandmete t06tlemisega jargmised digused:

- Teil on GDPRi artikli 15 jargi digus saada teavet teie kohta salvestatud andmete kohta.

- Teil on GDPRI artikli 16 jargi digus ebadiged andmed parandada lasta.

. Teil on GDPRi artikli 17 jargi on teil digus andmed lasta kustutada juhul, kui sailitamiseks puudub &iguslik ndue.

- Teil on GDPRI artikli 18 jargi digus nduda oma andmete to6tlemise piiramist. See tahendab, et teie andmeid sailitatakse endiselt, kuid neid
vOib toddelda ainult piiratud tingimustel (nt teie ndusolekul voi juriidiliste nduete taitmiseks).

. Teil on GDPRI artikli 20 digus andmete teisaldatavusele kdigi teie poolt meile edastatud andmete osas. See tdhendab, et DTAG edastab teile
need andmed struktureeritud, tavaparases ja masinloetavas vormingus.

Ulalnimetatud kontaktandmete abil saate oma 8igusi ilalnimetatud t66tlemistoimingute osas igal ajal kasutada.

Teil on ka digus esitada MSC voi t06tlemise osas vastuvdide seoses maksehairete (sissendudmismeetmed) tootlemisega. Vastuvaidetediguse
kasutamiseks voite votta lihendust MSC-ga, kasutades dlaltoodud kontaktandmeid. Lk 5

Kaebuse 6igus

Teil on Gigus esitada kaebus llalnimetatud andmekaitsevolinikule v3i andmekaitse jarelevalveasutusele - v3ib-olla oma riigiasutusele. Vastutajate eest

vastutavad andmekaitse jarelevalveasutused on:

Landesbeauftragter fir den Datenschutz und die
Informationsfreiheit in BadenWiirttemberg (Riigi esindaja

Postfach 10 29 32

70025 Stuttgart

Telefon: 0711615541 -0
Meil: poststelle@lfdi.bwl.de

andmekaitse ja teabevabaduse alal Baden-Wiirttembergis)

Baieri Riiklik Andmekaitse Jarelevalveamet (BayLDA)

Promenade 27

91522 Ansbach

Telefon: 0981 53 1300

Meil: poststelle@lda.bayern.de

IV. SELLE ANDMEKAITSETEABE AJAKOHASUS JA MUUDATUSED

See andmekaitseteave kehtib praegu ja seda varskendati viimati 08/2023.

Andmekaitsesuunised - rahvusvahelise rikkeabiteenuse kasutamine
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