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INFORMACIJA PAR PERSONAS DATU APSTRADI DAIMLER TRUCK AG (DTAG) UN MERCEDES
SERVICECARD GMBH & CO. KG (MSC) SADARBIBAS IETVAROS AR MERKI NODROSINAT
STARPTAUTISKA AVARIJAS PALIDZIBAS PAKALPOJUMA IZMANTOSANU

Saskana ar VDAR 13. pantu MSC un DTAG informe jus par jusu personas datu apstradi (saskana ar VDAR 4. panta 1. punktu), jusu ligumattiecibu un
MSC un DTAG sadarbibas ietvaros. MSC un DTAG sadarbibas ietvaros apstrada jusu personas datus ka neatkarigi datu parzini VDAR 4. panta 7. punkta
konteksta. Partneri apstrada jusu sniegtos datus uz savu atbildibu un savu apstradasanas mérku isteno3anai. Talak ir sniegta informacija par katru
partneri

I. INFORMACIJA PAR DATU PARZINIEM

1. Datu parzinu nosaukumi un adreses:

Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG
Mainparkstr. 2

63801 Kleinostheim

Vacija

Daimler Truck AG

Daimler Truck AG

Fasanenweg 10

70771 Leinfelden-Echterdingen
Vacija Izpilddirektore:
Christian Velleuer

2. Kontaktpersona datu aizsardzibas jautdjumos:

Daimler Truck AG koncerna atbildigais par datu aizsardzibu Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG

Konzerndatenschutzbeauftragte Mainparkstr. 2

HPC DTF2B 63801 Kleinostheim
70745 Leinfelden-Echterdingen Vacija
Vacija E-pasts: info@mercedesservicecard.com

E-pasts: dataprivacy@daimlertruck.com

Sazinoties ar kadu no partneriem (pieméram, lai izmantotu savas datu subjekta tiesibas) pa e-pastu, jisu sniegtie dati (jisu e-pasta adrese

un, ja nepieciesams, kontaktinformacija) tiks saglabati, lai atbildétu uz jasu pieprasijumu. Dati, kas rodas Saja konteksta, tiks dzésti péc tam,
kad glabasana vairs nebis nepiecieSama, vai tiks ierobezoti, ja likuma ir noteiktas prasibas datus saglabat. Partneri neietekmé jlsu sniegto

informaciju, tapéc izslédz jebkadu atbildibu.

II. INFORMACIJA PAR DATU APSTRADI

MSC un DTAG sadarbibas ietvaros apstrada jusu personas datus noteiktam noldkam un pilniba uz savu atbildibu.

Turpmak aprakstita apstrade attiecas tikai uz datu apstradi, ko veic
DTAG.

Turpmak aprakstitas apstrades darbibas attiecas tikai uz MSC
apstrades darbibam:

Apstrades mérkis un tiesiskais pamatojums
DTAG izmantos klienta pamatdatus, kurus iegis telefona sarunas
laika ar Daimler Truck Customer Center (“DTCC”"), lai noslégtu

Apstrades mérkis un tiesiskais pamatojums
Darijumu attiecibu ietvaros veikta apstrade
Ja starp Jusu uznémumu un MSC tiek noslégts ligums par

pakalpojuma ligumu par starptautisku palidzibu avarijas gadijuma
(“Avarijas palidzibas ligums”), (ip. Uznémums, adrese,
kontaktpersonas dati, informacija par vaditaju) un, ja piemérojams,
VIN vai valsts registrétais numurs, ka ari visi dati, ko DTAG izmanto
norékinu vajadzibam (ip. PVN ID) no jums, lai izpilditu ar jums
noslégto avarijas palidzibas ligumu. Datu apstrades likumiskas
tiesibas izriet no VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunkta.

Ar personu saistito datu sanéméju kategorijas

Lai izpilditu avarijas palidzibas liguma ligumsaistibas, DTAG
izmanto dazadus partnerus, kuriem DTAG nodod jlsu datus.
Tas ir, lai Jusu izveléta darbnica realizétu remonta ligumu.

JUsu izveleta darbnica parsutis jusu datus partnerim rékina
parbaudei, sudzibu gadijuma, ka ari maksajuma un pakalpojumu
traucéjumu gadijuma. Tas atrodas Vacija. Maksajuma liguma

maksajumu apstradi (maksajuma ligums), MSC apstrada Jasu/Jasu
uznémuma personas datus, lai izpilditu So ligumu par maksajumu
apstradi. Sie ir visi dati, ko MSC sanem no avarijas palidzibas
dienesta konkréta gadijuma ietvaros. Tie ir attiecigie uznémuma un
transportlidzekla pamatdati (jo ipasi uznémuma nosaukums,
adrese, kontaktpersonas dati, e-pasta adrese un talruna numurs,
informacija par autovaditaju un attieciga gadijuma VIN vai
transportlidzekla registracijas numurs), ka ari visi dati, kas no jums
tiek pieprasiti maksajumu apstrades konteksta (piem., bankas dati
un PVN informacija).

Personas datu apstrade iepriek§ minétajiem apstrades posmiem
pamatojas uz ES VDAR 6. panta 1. punkta b) apakSpunktu.

Daimler Truck AG, Stuttgart, Germany

Domicile: Stuttgart, Court of Registry: AG Stuttgart, HRB - Nr./Commercial Register No.: 762884
Vorsitzender des Aufsichtsrats/Chairman of the Supervisory Board: Joe Kaeser

Vorstand/Board of Management: Karin Radstrom, Vorsitzender/Chairman; Karl Deppen, Andreas
Gorbach, Jiirgen Hartwig, John O'Leary, Eva Scherer, Stephan Unger, Achim Puchert

Daimler Truck AG

Fasanenweg 10

70771 Leinfelden-Echterdingen
Tel. +49 711 8485-0

E-Mail: contact@daimlertruck.com
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izpildei jusu dati tiks parsttiti ari masu maksajumu apstrades
pakalpojumu sniedzéjam MSC.

Maksajuma kavéjuma gadijuma DTAG vai parsatis jusu datus ari
vietéjam DTAG pardoS$anas uznémumam, kas atrodas jusu mitnes
vieta.

Ir nodrosinats, ka uz Siem partneriem attiecas vienadas
ligumsaistibas attieciba uz konfidencialitati, datu aizsardzibu un
datu drosibu.

Datu parsiitiSana arpus ES

Remonta liguma izpildei DTAG datus parsQta ari darbnicam arpus
Eiropas Ekonomikas zonas (EEZ) vai pieskir So piekluvi atkariba no
ta, kur atrodas jusu izvéléta darbnica. Ta ka valstim, kas atrodas
arpus EEZ, parasti nav ES datu aizsardzibas limena, DTAG ligumiski
nodrosina, ka darbnicas veic pasakumus, lai nodrosinatu datu
aizsardzibu, atbilstoSi datu aizsardzibas limenim ES / EEZ. Daimler
grupas uznémumiem ir saistoSas ari Daimler grupas stingras datu
aizsardzibas prasibas.

Datu saglabaSanas ilgums

DTAG saglaba jisu personas datus tik ilgi, kamér Sie personas dati
ir nepiecieSami, lai izpilditu avarijas palidzibas sniegSanas ligumu.
Turklat DTAG glaba personas datus, ja to pieprasa likums.
Piemeram, rekini ir jauzglaba 10 gadus. Turklat DTAG glaba klienta
personas datus, lidz beidzas piemérojamie noilguma termini, lai
varétu iesniegt juridiskas pretenzijas, ja nepiecieSams.

Datu apstrade maksajumu traucéjumu gadijuma

Maksajuma kavéjuma gadijuma MSC var nodot neizpilditas saistibas
partnerim. Seit visi nepiecieSamie dati tiek parsatiti tada apjoma,
kads nepiecieS8ams parada piedzinas proceduras veikSanai.

MSC apstrada jasu personas datus saistiba ar iepriek$ minétajiem
apstrades soliem, kas balstiti uz likumigu interesi saskana ar ES
VDAR 6. panta 1. punkta f) apak$punktu.

Lai veiktu paradu piedzinas procediras, MSC paslaik izmanto Sadus
pakalpojumu sniedzéjus: coface Debitorenmanagement GmbH,
Isaac-Fulda-Allee 1, 55124 Mainz.

Maksajuma kaveéjuma gadijuma més varam versties pie atbildiga
nacionala uznemuma un/vai atbildiga tirdzniecibas parstavja, kas ir
dala no kavejuma un piedzinas procesa, un lugt vinu palidzibu, lai
noskaidrotu maksajuma kavejumu. Sim nolikam visi nepiecie$amie
dati tiek nosatiti attiecigai nacionalajai organizacijai un/vai
atbilstoSajam tirdzniecibas parstavim.

Ja kavésanas process/iekaséSanas procedira prieks MSC beidzas
nesekmigi, klienta dati tiek parsatiti uz t.s. DTAG "Melno sarakstu".
Lidz ar to klients DTAG servisa tikla vairs nevar izmantot citus
servisa pakalpojumus, izmantojot MSC.

JUsu datu apstrade, lai izpilditu juridiskas prasibas, kas MSC ka datu
parzinim ir jaievero

MSC apstrada JUsu datus, pamatojoties uz likuma noteiktajam
arhivésanas vai nodoklu nomaksas vai Komerclikuma prasibam. Si
apstrade tiek veikta savienojuma ar ES VDAR 6. panta 1. punkta c)
apakspunktu.

Ar personu saistito datu sanéméju kategorijas

MSC uznémuma ieksiené piekluvi Jisu datiem sanem visi
darbinieki, kam ta obligati ir nepiecieSama, lai izpilditu misu
ligumiskos un ar likumu noteiktos pienakumus. Ari uz liguma
pamata piesaistiti pakalpojumu sniedz€ji un pilnvarotas personas
var nonakt saskaré ar Jlsu datiem. Siem partneriem més esam
liguma ar MSC ieklavusi pienakumu uzdevumu apstrades ietvaros
ievérot datu aizsardzibas noradijumus, un tie palidz MSC izpildit
ligumattiecibas ar Jums.

Argjie pakalpojumu sniedzéji

Izpildot ligumsaistibas, MSC izmanto aréjos pakalpojumu
sniedzg&jus (piem., logistikas uznémumus). MSC nodrosina, ka
treSajai pusei ir pieeja tikai tiem personas datiem, kas nepiecieSami
atseviSku uzdevumu izpildei.

MSC paslaik izmanto Arvato Bertelsmann Financial Solutions,
Reinhold-Mohn-StraOe 22, D-33333 Gutersloh pakalpojumus, lai
nodrosinatu savas ligumsaistibas.

Citi saneéméji

Turklat MSC nevar izslégt, ka Jusu dati ir janosta, pieméram,
tiesibsargajosam iestadém vai citam valsts parvaldes institlcijam,
lai izpilditu likuma prasibas parkapumu gadijuma. Nekada gadijuma
MSC nepardos JUsu datus treSajam pusém.

Datu parsiitiSana uz treSo valsti

Ja MSC parsatis Jusu datus pakalpojumu sniedzéjam arpus ES/EEZ,
JUsu datu apstrades ietvaros, tas notiks tikai tresajas valstis, kuram
ES Komisija ir sertificéjusi atbilstoSu datu aizsardzibas limeni vai, ja
pastav citas datu aizsardzibas garantijas.

Datu saglabasanas ilgums

Datu aizsardzibas norades - starptautiska tehniskas palidzibas dienesta izmantoSana
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MSC glaba Jusu personas datus tikai noteiktiem mérkiem vai
saskana ar likumdosanas prasibam, ievérojot $adus terminus:
JUsu dati tiks dzésti, tiklidz to apstrade vairs nebis nepiecieSama
iepriek$ minétajiem mérkiem. Turklat var gadities, ka JUsu dati tiek
uzglabati tik ilgi, kameér pret MSC drikst izvirzit prasibas.

MSC glaba dokumentus, kas attiecas uz rékiniem, ieskaitot Jusu
apstradatos personas datus, saskana ar likuma noteikto terminu -
10 gadus; komercialas un biznesa véstules, e-pastus un citus
digitalos dokumentus - 6 gadus. Ja ir iebilde pret datu apstradi,
MSC apstrada datus saskana ar ES VDAR 17. pantu.

III. SKARTO PERSONU TIESIBAS

Jums ir $adas tiesibas saistiba ar jisu personas datu apstradi:

- Jums atbilstosi VDAR 15. pantam ir tiesibas uz uzzinam par misu saglabatajiem personas datiem.

- Jums atbilstosi VDAR 16. pantam ir tiesibas likt izlabot nepareizos datus.

- Jums atbilstosSi VDAR 17. pantam ir tiesibas uz jisu datu dzésanu, ja vien turpmakai glabasanai nav juridiska pamatojuma.

- Jums atbilstoSi VDAR 18. pantam ir tiesibas pieprasit ierobeZot jisu personas datu apstradi. Tas nozimé, ka jusu dati joprojam tiks saglabati,
talu tos drikstés apstradat tikai ierobeZotos apstaklos (pieméram, ar jlsu piekriSanu vai juridisku prasibu iesniegSanu).

- Jums atbilstoSi VDAR 20.pantu ir tiesibas uz datu parnesamibu attieciba uz visiem datiem, ko esat mums sniedzis. Tas nozimg, ka DTAG
nodrosinas jus ar Siem datiem strukturéta, parskatama un masinraksta formata.

JUs varat jebkura laika izmantot savas tiesibas attieciba uz ieprieks uzskaititajam apstrades darbibam, izmantojot iepriek$ minéto kontaktinformaciju.
Jums ir ari tiesibas iebilst pret MSC attieciba uz apstradi saistiba ar maksajumu traucéjumiem (paradu piedziSanas pasakumi). Lai izmantotu savas
tiesibas iebilst, varat sazinaties ar MSC, izmantojot iepriek$ noradito kontaktinformaciju.

Tieslbas iesniegt stdzibu
Jums ir tiesibas iesniegt sidzibu iepriek$s minétajam atbildigajam par datu aizsardzibu vai datu aizsardzibas uzraudzibas iestadei - ja iesp&jams ari -
mitnes valstl. Par atbildigajam personam atbildigas datu aizsardzibas uzraudzibas iestades ir:

Landesbeauftragter fiir den Datenschutz und die Bayerisches Landesamt flir Datenschutzaufsicht
Informationsfreiheit in Baden-Wirttemberg (BayLDA)

Postfach 10 29 32 Promenade 27

70025 Stuttgart 91522 Ansbach

Telefon: 0711615541 -0 Telefon: 0981 53 1300

E-pasts: poststelle@lfdi.owl.de E-pasts: poststelle@lda.bayern.de

Iv. SIS DATU AIZSARDZIBAS INFORMACIJAS JAUNUMI UN IZMAINAS

Sis datu aizsardzibas norades ir pasreiz speka un pédéjo reizi atjauninatas 2024. gada novembri.
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