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Poucenie o stornovani

Pravo na stornovanie

Ak ste spotrebitelom (teda fyzickou osobou, ktora objednava za uréitym ucéelom, ktory nemozno priradit k
obchodnym alebo samostatne zarobkovym ¢innostiam) mate pravo na stornovanie podla zakonnych
predpisov:

Madte pravo bez uvedenia dévodov v priebehu strnastich dni na odstupenie od zmluvy medzi

spolo¢nostou Daimler Truck AG. Lehota na odstupenie od zmluvy je Strnast dni od dria uzatvorenia

zmluvy.

Aby ste uplatnili svoje pravo na stornovanie, musite informovat spolo¢nost Daimler Truck AG in 70546
Stuttgart, ktora bola splnomocnend na prijimanie vyhlaseni pre spoloénost Mercedes-Benz AG,
prostrednictvom jednoznacného vyhlasenia (napr. listom zaslanym postou, telefaxom alebo e-mailom) o
rozhodnuti odstUpit od zmluvy. Ako kontaktna osoba sme vam ochotne k dispozicii prostrednictvom hordcej
linky na pomoc v pripade poruchy.

Na zachovanie lehoty na odstupenie od zmluvy staci, aby ste ozndmenie o uplatneni naroku na odstlpenie
od zmluvy odoslali pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy.

Ak vam v suvislosti s touto zmluvou prislicha pravo na odstipenie, potom s platnym odstUpenim od tejto
zmluvy o poskytovani sluZieb nie ste viac viazani ani zmluvou o platobnych sluzbach s Mercedes ServiceCard
GmbH & Co. KG (suvisiaca zmluva).

Adresatom pre odstlpenie od zmluvy je spolo¢nost Daimler Truck AG, nie spolo¢nost Mercedes ServiceCard
GmbH & Co. KG.

Nasledky odsttipenia od zmluvy

Ak odstupite od tejto zmluvy, vsetky platby, ktoré sme od vas obdrzali, sme povinni vam bezodkladne vratit
a najneskor v priebehu strndstich dni od dnia, v ktory k nam bolo doru¢ené ozndmenie o vasom odstupeni do
tejto zmluvy. Na vratenie platby pouZijeme rovnaky platobny prostriedok, ktory ste pouZili pri povodnej
transakcii, iba ak by sme sa s vami vyslovne dohodli na inom platobnom prostriedku; kvéli tomuto vrateniu
platby vam v Ziadnom pripade nebudu vyuctované Ziadne nahrady.

Ak ste pozadovali, aby sluzby zacali plynut pocas lehoty na odstupenie od zmluvy, ste povinni zaplatit nam
primeranu sumu, ktora zodpovedd podielu sluzieb poskytnutych do momentu, kedy ste nds informovali o
uplatneni naroku na odstupenie od tejto zmluvy v porovnani s celkovym rozsahom sluzieb uvazovanych v
zmluve.
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