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Mercedes ServiceCard

A Daimler Truck AG company

A Mercedes szervizkartya megszinése a 3,5 tonndndl kisebb Mercedes-Benz kisteherautok
szamdara

Ugyfélszam: XXXXX

Tisztelt UgyfelUnk!

On egy vagy tébb, az UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG dltal kibocsatott Mercedes
ServiceCard fulajdonosa, amelyek a Mercedes-Benz szervizhdldzatdban meghibdsoddsok
javitasdra és mihelyszolgdltatdsok igénybevételére haszndlhatd. Emiatt egy fontos vdltozdsrdl
szeretnénk tdjékoztatni.

2022. november 30.-an megszinik a Mercedes-Benz 3,5 tonna alatti jarmlvek (kisteherautd) a
Mercedes ServiceCard-on keresztili gépjarmi javitdsa és mihelyszolgadltatas biztositasa.

Ennek oka a Daimler Truck AG kivdaldsa a Mercedes-Benz Group AG-t6l és ennek kdvetkeztében
a kdrtyaelfogadds megszinése.

Ezért 2022. november 30-t6l megfeleld formdban és idében felmondjuk a Mercedes ServiceCard-
kdrtydjaval térténd muihelyszolgdltatdsok igénybevételét és a meghibdsoddsok elhdritdsat a 3,5
tonndndil kisebb t&megU jarmUveknél.

Természetesen 2022. november 30.-ig tovdbbra is teljes mértékben haszndlhatjdk kisteherautdkra
a Mercedes szervizkdartydjat.

2022. december 1-t6l azonban a Mercedes ServiceCard-ok mar nem haszndlhaték a 3,5 tonnanal
kisebb jatmivekhez.

Fontos:
Természetesen a meglévé Mercedes szervizkdrtydk tovdbbra is érvényesek a (3,5 t nagyobb
gépjarmiveknél) Teherauté és az Autébusz flottdjaral

Annak érdekében, hogy a jdvében isigénybe vehesse szolgdltatdsainkat kisteherauto-flottdjandl,
egy idedlis helyettesité megolddst ajdnlunk: az UTA FULL SERVICE kartydt. Az UTA FULL SERVICE
kartyaval 3,5 t alatti gépjarmdiveivel is génybe veheti a mdhelyszolgdltatdsokat és a gépjdrmi
javitdsokat a Mercedes-Benz szervizhdldzatdban. Kérjtk, fordulion a info-hu@uta.com /
uta.com/advantages_vans-hu cimhen az UTA kdrtydval kapcsolatos tovdabbi informdcidkért.

Megértésiket kdszonjok.
Ha kérdése van az UTA kdartydval kapcsolatban, hétfétél csitortdkig 8 és 16:30, pénteken 8 és
15:30 6ra kdzdbtt a +36 1 2673521 telefonszédmon dllunk rendelkezésére.

Ha kérdése van az On dltal jelenleg haszndlt Mercedes szervizkartydkkal kapcsolatban, forduljon
a Mercedes ServiceCard - kollégdkhoz a Van@MercedesServiceCard.com e-mail cimen.
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