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Likwidacja karty Mercedes ServiceCard dla samochodéw dostawczych Mercedes-Benz<3,5t.

Nr. klienta XXXXXX

Szanowni Pahstwo,

Posiadajg Panstwo jedng lub wiecej kart serwisowych Mercedes ServiceCard wydanych przez
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG, za pomocq ktérych mozna realizowac ustugi warsztatowe
i awarie w sieci serwisowej Mercedes-Benz. Z tego powodu chcielibysmy poinformowad Panstwa
O waznej zmianie.

Ustugi warsztatowe i obstuga awarii dla pojazdow Mercedes-Benz o ponizej 3,5 tony (vany i
transportery) za posrednictwem karty Mercedes ServiceCard zostang zakonczone z dniem 30
listopada 2022 r. Powodem jest wydzielenie spotki Daimler Truck AG z Mercedes-Benz Group AG i
zwigzane z tym zaprzestanie akceptacii kart.

Z tego powodu z dniem 30.11.2022 r. wypowiadamy mozliwo$¢ uzyskania ustug warsztatowych i
obstugi awarii za posrednictwem Panstwa karty serwisowej Mercedes ServiceCard dla pojazddw
ponizej 3,5 tony/vany.

Mogg Panstwo oczywiscie nadal w petni korzysta¢ z karty Mercedes ServiceCard dla
samochoddw dostawczych do 30.11.2022 wtqcznie.

Jednak od 01.12.2022 r. karty serwisowe Mercedes ServiceCard nie mogq by¢ uiywane dla
Panstwa samochodéw dostawczych i vanéw <3,5t.

Waine:
Oczywiscie dotychczasowe karty serwisowe Mercedes ServiceCard dla Panstwa floty
samochodéw ciezarowych i autobuséw zachowujg waznosé!

Aby w przysztosci mogli Panstwo nadal korzysta¢ z naszych ustug dla swojej floty samochoddéw
dostawczych i vandw, polecamy idealng alternatywe: UTA Card. Poniewaz dzieki karcie UTA
korzystajg Panstwo réwniez z nieskomplikowanej obstugi ustug warsztatowych i awarii w sieci
serwisowe] Mercedes-Benz. Wiecej informacji o tej alternatywie mozna znalezé na stronie
msc@uta.pl / vta.com/advantages_vans-pl.

Dziekujemy za zrozumienie. W przypadku pytah dotyczgcych karty UTA prosimy o kontakt
telefoniczny od poniedziatku do pigtku w godzinach 0830 - 17.00 pod numerem
telefonu +48 22 530 92 22.

Jedli majg Panstwo pytania dotyczgce aktualnie uzywanych kart serwisowych Mercedes
ServiceCard, prosimy o kontakt z naszymi wspdtpracownikami z Mercedes ServiceCard pod adres
e-mail Van@MercedesServiceCard.com.
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