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1. So noteikumu pieméroSanas joma un izmainas

a.

Sie visparigie darijumu noteikumi ("VDN") ir sp&ka visam
ligumattiecibam, kas pastav starp Mercedes ServiceCard GmbH
& Co. KG, Mainparkstr.2, 63801 Kleinostheima (Kleinostheim)
("MSC") un MSC klientu (“Klients") spéka esosSaja versija. Péc
ligumattiecibu izbeigSanas Sie VDN paliek spéka lidz pilnigai
darfjumattiecibu isteno$anas brigam. Pretrunigi vai at8kirigi
klienta nosacijumi nav saistosi, pat ja MSC izpilda
ligumsaistibas, neparprotami neiebilstot pret tiem. Si versija
aizstaj visas iepriekséjas VDN versijas.

Darijumattiecibas starp MSC un klientu balstas uz noslégto
ligumu starp klientu un MSC ("klienta ligums"), kas, MSC
pienemot klienta kartes pieteikumu, tiek realizétas véelakais ar
MSC klientam nodoto akceptésanas lidzeklu izmantoSanu (jo
ipasi servisa kartém, vairak par to 3. punkta). Sie VDN jebkura
gadijuma ir dala no klienta liguma.

MSC ir tiesibas nakotné grozit VDN, ja tas ir nepiecieSams
pamatotu iemeslu dél, t.i,, ja ir stajusas spéka izmainas
likumdosana vai augstakas tiesas nolemumos, tehniskas
izmainas, jaunas organizatoriskas prasibas masu transporta
joma, VDN noteikumu nepilnibas, tirgus apstaklu vai cita veida
lidzvertigu iemeslu dél, un klienti tiek nepamatoti nostaditi
neizdeviga situacija. MSC klientam par to pazino teksta forma.
Attiecigi spéka esosos VDN var aplikot vietné
https://www.mercedesservicecard.de/agb.

Ja klients (a) neiebilst pret attiecigajam izmainam sesu (6)
nedélu laika péc attiecigas informacijas sanemsanas teksta
forma vai (b) izmanto MSC ligumisko jaudu péc planota spéka
stasanas datuma, tas tiek uzskatits par piekriSanu izmainam.
MSC atbilstoSajos izmainu pazinojumos informés klientu par $o
piekrisanu un tiesibam iebilst, ka ari par turpmakas
izmantoSanas sekam.

2. Pieejamiba un sasniedzamiba

MSC klientu apkalpoSanas dienests ir sasniedzams parasti
no pirmdienas lidz piektdienai no plkst. 08.00 lidz 17.00
(iznemot valsts svétku dienas).

3. MSC servisa partneris
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MSC dod iespéju klientiem izmantot ar MSC ligumiski saistitos
servisa partneru ("MSC servisa partneri") pakalpojumus, kas ir
saistiti ar Daimler Truck koncerna marku komercautomobilu
ekspluataciju. Sadi pakalpojumi ietver servisa pakalpojumus
(piem., remontu, detalas, apkopi, avarijas dienestu) un citus ar
automobili saistitus pakalpojumus.

MSC nepartraukti tiecas paplasinat MSC servisa partneru tiklu
un akceptésanas vietas. MSC akceptéSanas punktu tikls péc
savas butibas ir paklauts izmainam, un MSC nevar garantet, ka
konkréts MSC pakalpojumu partneris vai akceptéSanas punkts
paliks ka MSC akceptésanas punktu tikla dala.

4. Akceptésanas lidzek|i

a.

MSC nodroSina klientam akceptésanas lidzeklus, ar kuriem
klients var legitimi uzsakt MSC servisa partneru pakalpojumu
izmantoSanu bez skaidras naudas. Akceptésanas lidzekli ir
Tpasas servisa kartes un lietojumprogrammas, kas paredzétas
lietoSanai mobilajas iericés.

MSC dod iespé&ju klientiem bez skaidras naudas iegadaties,
respektivi izmantot, pakalpojumus, kas saistiti ar MSC
piedavato komerciala transportlidzekla ekspluataciju, no
ligumiski saistitiem servisa partneriem un to servisa punktiem.
Klients ir atbildigs par to, lai vipam MSC nodroSinatos
akceptesanas lidzeklus lietotu tikai tam pilnvarotas personas,
kam ir tiesibas izmantot uz savu transportlidzekli attiecinamus
MSC servisa partneru sniegtos pakalpojumus ("apstiprinatie
lietotaji").

Klientam nav tiesibu nodro$inat akceptésanas lidzeklus
treSajam pusém vai, izmantojot akceptésanas lidzeklus, sniegt
pakalpojumus tresajam pusém. Tresas puses ir ari
apaksuznéméji vai korporacijas uznémumi. Akceptésanas
lidzekli paredzeti tikai uznémejdarbibas merkiem. Privata
izmantoSana nav atlauta.

Visi akceptesanas lidzekli paliek MSC ipasuma. Akceptésanas
lidzeklis ir rGpigi jaglaba un jasarga no nepilnvarotu treso
personu piekluves. Ipasu uzmanibu pievérsiet akceptéanas
lidzeklu glabasanai automobili bez uzraudzibas.

MSC servisa partneri ir tiesigi parbaudit akceptésanas lidzekla
turétaja tiesibas. MSC servisa partneris no akceptésanas
lidzekla turétaja var pieprasit uzradit ID dokumentu,
transportlidzekla registracijas apliecibu vai lidzigu dokumentu,
transportlidzekla nomas ligumu vai lidzigus dokumentus un
atteikt piegades un pakalpojumus, ja pastav aizdomas, ka
uzraditais akceptésanas lidzeklis tiek izmantots nesankcionéti,
tam ir beidzies deriguma termins vai ari tas ir blokéts.

5. Pakalpojumu nodrosinasana

a.

MSC nodrosina klientam MSC servisa partnera pakalpojumus.
Tiek noslégts tiess ligums starp MSC servisa partneri un
klientu. MSC izpilda $o ligumu starpniecibas attiecibu ar klientu
ietvaros klienta varda, t.i., MSC sedz atlidzibu, kas pienakas
MSC pakalpojumu partnerim, klienta varda un uz klienta rékina,
un preti iegust tiesibas uz avansa maksajumu un izdevumu
atlidzinasanu no MSC pakalpojumu partnera (izdevumu
atlidzinasanas procedira).

MSC servisa partnera pakalpojumu iegadei tiek pieméroti
noteikumi, par kuriem MSC pakalpojumu partneris vienojas ar
klienta autorizéta akceptéSanas lidzekla lietotaju (t. i., parasti
tiek pieméroti MSC pakalpojumu partnera visparéjie noteikumi
un nosacijumi), ja vien turpmak 8. sadala nav noteikts citadi.

1no4d



Versijas Nr.: 07.2024. | MSC-VDN-LV

Klientam nav tiesibu ar MSC servisa partneri vienoties par
izmainam MSC noslodzé.

Jebkuras sudzibas klientam ir nekavéjoties jaiesniedz MSC
servisa partnerim. MSC par to ir jainformé. Par stdzibam, kuras
MSC pakalpojumu partneris nerisina, ir nekavéjoties japazino
MSC rakstiska veida.

Klientam ir pienakums samaksat MSC visus prasijumus par
izdevumu atlidzinasanu, kas izriet no 5.a punkta noteiktajiem
starpniecibas ligumiem, katra gadijuma prasijuma nominalaja
apmera, pieskaitot maksu un citas izmaksas, par kuram panakta
vienosanas saskana ar So VDN 9. punktu.

MSC vai MSC pakalpojumu partneriem nav nekada pienakuma
sniegt pakalpojumus pirms individuala pakalpojuma liguma
noslégsanas. Turklat individuala pakalpojuma liguma gadijuma
nav pienakuma izpildit ligumu neparvaramas varas apstaklu
gadijuma, ja piegadi neveic iepriek$éja posma piegadataji vai, ja
MSC pakalpojumu partneru tikla notikusas izmainas padara
piegadi neiespé&jamu vai apgratina to.

6. Klienta realizacijas ierobezojums

a.

MSC klientam nosaka konkrétus realizacijas ierobezojumus
(kopuma un/vai atseviskiem akceptésanas lidzekliem).
Realizacijas ierobezojums ir maksimala summa, lidz kurai
klients var izmantot pakalpojumus. MSC visos gadijumos nevar
nodroS$inat, ka realizacijas ierobeZojuma partérina gadijuma
pakalpojumu sanemsana ir tehniski izslégta.
MSC ir tiesigs

aa. klienta kreditspéjas pasliktinasanas gadijuma,

bb. jaklients nepilda savas saistibas saskana ar 7. punktu,

cc. jaklients kavé maksajumu vai

dd. nevar apliecinat savu pastavigo kreditspéju,
vienpuseéji samazinat pieejamo realizacijas ierobezojumu
saskana ar BGB 315. pantu. MSC likuma noteiktas tiesibas
netiek skartas, it ipasi saskana ar BGB 321. pantu.

7. Klienta inform&Sanas un pazinoSanas pienakumi

a.

MSC ir tiesibas ieglt informaciju par klientu no kreditspéjas
birojiem un kreditiestadém.
Klientam ir pienakums nekavéjoties rakstiski informét MSC par
visiem apstakliem, kas ietekmé vina kreditspé&ju vai citus liguma
izpildes aspektus.
Tas attiecas ari uz tadu apstaklu izmainam, kas rodas péc
klienta liguma noslégSanas. Attiecigi klients jo Tpasi informé
MSC par
aa. uznémuma ipasnieka (sava uznémuma ipasnieka)
mainu, akcionaru atsauk$anu vai pievienosanu,
uznémuma parstavju atsaukSanu vai iecelSanu, bankas
rekvizitu mainu, sava uznémuma juridiskas formas
mainu, adreses vai telekomunikaciju
kontaktinformacijas mainu un/vai uznémeéjdarbibas
veida mainu vai partrauk$anu (noradot ipasnieku un
izpilddirektoru turpmako pieejamibu) un
bb. valsts registracijas numura vai automobila mainu.
Klientam ir janodod akceptésanas lidzekli, kurus ietekmé MSC
izmainas, jo Tpasi, ja mainas transportlidzekla registracijas
numurs, transportlidzeklis tiek nonemts no uzskaites vai
pardots, vai mainas klienta uznémuma nosaukums.
Klientam ir ari pienakums bez pieprasijuma nekavéjoties
informét MSC par visiem PVN numuriem, kas tam pieskirti,
pamatojoties uz PVN registraciju ES un EBTA valstis ("PVN
identifikacijas numurs" un/vai "PVN nodoklu maksataja
numurs" ar vai bez "fiskala parstavja iecelSanas"), ka ari par
jebkadam izmainam $ajas PVN registracijas rakstveida forma un
pamatot $adas izmainas arpus savas rezidences valsts ar
oficialiem pieradijumiem. Klientiem, kuru domicils ir arpus ES, ir
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pienakums pieradit savu uznémeéja statusu, iesniedzot savas
nodoklu iestades izzinu (t.s. uznéméja apliecibu) vai lidzigu
dokumentu, kura noradits vinu nodoklu maksataja numurs PVN
vajadzibam.

d. Klients atbild par visiem bojajumiem un izdevumiem, kas
radusies MSC novéloti pazinotas informacijas dél saskana ar
7.c punktu.

8. MSC servisa partnera slikts pakalpojumu sniegums

a. Ja MSC pakalpojumu partnera darbiba ir nepietiekama vai ir
noticis cits liguma parkapums, klienta pretenzijas tiek vérstas
tieSi pret MSC pakalpojumu partneri.

b. Neatkarigi no ligumiem, kas noslégti saskana ar 5. punktu,
klients rakstveida pazino MSC pakalpojumu partnerim par
jebkadiem trikumiem MSC pakalpojumu partnera darbiba $ada
veida:

aa. konstatéjamu trakumu gadijuma 24 stundu laika péc
pakalpojuma sanemsanas,
bb. jatrukums nav acimredzams - 24 stundu laika péc
trikuma atklasanas.
Klientam ir janosuta MSC sudzibas kopiju. Citas klienta
saistibas, kas izriet no ligumiem, kuri noslégti saskana ar 5.
punktu (un lidz ar to parasti ari no MSC pakalpojumu partnera
visparigajiem noteikumiem un nosacijumiem), paliek spéka.

9. Maksas un citas izmaksas

a. Citas izmaksas, ka, pieméram, atgadinajuma un paradu
piedzinas izdevumi, kas MSC radusies klientu iemeslu dél,
klients atmaksa MSC. Ja klients neatlidzina izmaksas, MSC var
neatgriezeniski atteikties no akceptéSanas lidzekla
izmantosanas un izbeigt ligumattiecibas.

b. Klients sedz visas ar maksajumu darijumu saistitas izmaksas,
ka, piem., darijuma izmaksas, valltas mainas izmaksas.

10. Pienaciga rékinu izrakstiSana, norékini un apmaksa

a. Klienta maksajuma saistibas par MSC un/vai MSC pakalpojumu
partnera sniegtajiem pakalpojumiem rodas, kad tiek uzsakta
pakalpojumu izmantoSana.

b. MSC parasti izraksta rekinus par klienta izmantotajiem
pakalpojumiem reizi divas nedélas (ménesa 15. datuma un
ménesa pédéja diena).

c. Klienta samaksa MSC tiek veikta EUR valuta. MSC servisa
partneru rekini, kas nav izrakstiti eiro, tiks konvertéti eiro. Sim
noltkam tiks izmantots Eiropas Centralas bankas valutas
mainas kurss diena, kad MSC servisa partneris iegramato
rekinu MSC. Klientam nav atlauts izmantot citu valltas mainas
kursu.

d. Rekinu var sastadit elektroniski vai iznémuma gadijumos papira
formata (pa pastu).

e. MSC izrakstitais rékins klientam ir jaapmaksa 20 dienu laika.
MSC atseviskos gadijumos var vienoties par citu maksajuma
terminu.

f.  Klientam nekavéjoties péc MSC rékina sanemsanas japarbauda
to un japazino par to MSC, noradot visus datus, pret kuriem
vin$ iebilst rékina, un pilnu iebildumu pamatojumu. Ja 8 nedélu
laika péc tam, kad klients ir sanémis rékinu, pazinojums netiek
sniegts, rékins tiek uzskatits par apstiprinatu, ja vien ne no
klienta izrietoSu apstaklu dél rékinu nav bijis iesp€jams
parbaudit. MSC uz §im juridiskajam sekam norada atseviski
savos rékinos.

g. Jaklients nesamaksa MSC prasijumu noteiktaja maksajuma
termina, piem., tieSa debeta maksajumu neizpildes dél, vin$
bez papildu atgadinajuma kavé maksajumu. Tiesibas pieprasit
zaudéjumu atlidzibu par kavéjumu tiek saglabatas. Klients nav
vainojams saistibu neizpildé, ja izpilde nav notikusi tadu
apstaklu del, par kuriem klients nav atbildigs.
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Ciktal tresa persona sniedz pakalpojumu klientam, MSC var
pret to iebilst un atteikties no tresas personas pakalpojuma pat
tad, ja klients neiebilst pret treSas personas pakalpojumu.
MSC piedava klientam iespéju veikt maksajumus ar bankas
parskaitijumu vai SEPA tieSo debetu. MSC nosita klientam
iepriek$éju pazinojumu ne vélak ka vienu (1) bankas dienu
pirms attieciga tie$a debeta izpildes. Visiem atgrieSanas
pieprasijumiem klients norada MSC norekinu kontu. Klients
pilnvaro MSC veikt atgrieSanas maksajumus uz aktivo norékinu
kontu. MSC ir tiesibas ieskaitit savus prasijumus pret klientu
par Siem atgrieSanas prasijumiem.

11. Obligatas zinoSanas pienakums un atbildiba par neatlautu
akceptéSanas lidzek|u izmantoSanu

a.

Ja klients atklaj vai vinam rodas aizdomas par vina izmantoto
akceptésanas lidzeklu nozaudésanu vai zadzibu, launpratigu
izmantoSanu vai citadu neatlautu izmanto$anu, vinam
nekavéjoties jainformé MSC, juridiskie parstavji vai pilnvarotie
parstavji, noradot klienta un akceptésanas lidzekla numuru,
transportlidzekla registracijas numuru, valsti, vietu, laiku un
incidenta veidu ("blokéSanas pazinojums"). Blokésanas
pazinojumu var veikt pa talruni, e-pastu vai rakstiski uz
klientam noradito kontaktinformaciju blokéSanas pazinojuma
nollka (skatit jo ipasi
https://www.mercedesservicecard.de/de/support/).
BlokéSanas pazinojums tiek uzskatits par sanemtu, tiklidz
klients ir sniedzis visu legitimacijas parbaudei nepiecieSamo
informaciju.

Klientam ir ari nekavejoties jazino kompetentajai policijas
iestadei par jebkuru akceptéSanas lidzekla zadzibu vai
launpratigu izmanto3anu. Klientam ir janostta MSC zinojuma
kopiju.

Klients ir atbildigs par visam MSC prasibam, kas izriet no
darijumiem, kuri veikti, neatlauti izmantojot akceptéSanas
lidzekli, lidz bridim, kad MSC autorizacijas sistéma ir registréts
blokésanas pazinojums saskana ar 12.a punktu ($adai
registrésanai ir janotiek bez nepamatotas kavésanas, bet ne
vélak ka divu (2) stundu laika péc sanemsanas). Klients ir
atbildigs ari par prasibam attieciba uz darijumiem, kas veikti,
neraugoties uz blok&Sanas pazinojuma registrésanu MSC
autorizacijas sistéma, ja klients ir atbildigs par akceptésanas
lidzekla neatlautu izmanto3anu. Tas jo ipasi attiecas uz
gadijumiem, ja vins ir parkapis savus ricibas pienakumus ar
akceptésanas lidzekliem saskana ar 4. punktu vai, ja vins ir
veicinajis launpratigu izmantosanu, tisi vai aiz neuzmanibas
parkapjot savas ligumsaistibas. Ja MSC nav darijusi visu
sapratigi iesp&jamo esoso tehnisko sistemu ietvaros, lai
noverstu launpratigu izmantoSanu, tiek nemta véera attieciga
lidznolaidiba.

Klients ir atbildigs ari par darijumiem, kas veikti, izmantojot
viltotu akceptésanas lidzekli, ar nosacijumu, ka vilto$ana bija
iespeéjama, klientam parkapjot 4. punkta noteiktos pienakumus.

12. Akceptésanas lidzek|u blokéSana

MSC bloké klienta akceptesanas lidzeklus péc blokéSanas
pazinojuma sanemsanas no klienta. MSC var blokét
akceptésanas lidzek|us faktisku iemeslu dél, nemot vera klienta
likumigas bazas. Klients nekavéjoties tiks informéts par
jebkadu blokéSanu. Objektivs iemesls pastav jo ipasi tad,

ja ir (gaidamas) launpratigas izmanto$anas pazimes,
kreditlimita parsniegSanas gadijuma saskana ar 6. punktu, vai
ja klients parkapj savas saistibas saskana ar klienta ligumu
(tostarp Siem VDN).

13. Atbildibas ierobeZojums
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MSC ir bez ierobezojumiem atbildiga par zaud€&jumiem, kas
radusies dzivibas, kermena vai veselibas bojajumu rezultata, ko
izraisijis MSC tiSs vai nolaidigs pienakumu parkapums. MSC ir
bez ierobezojumiem atbildiga ari par jebkadiem citiem
zaudéjumiem, kas radusies MSC tiSas vai rupjas nolaidibas dél.
Par zaudé&jumiem, kas radusies, nolaidigi parkapjot tadus
pienakumus, kuri ir btiski sapratigai un pienacigai liguma
izpildei un uz kuru izpildi klients attiecigi palaujas un var
palauties (galvenie pienakumi), MSC atbildiba ir ierobeZota lidz
parasti paredzamajiem zaud€&jumiem.

Jebkuras citas prasibas par zaudéjumu atlidzibu ir izslégtas
saskana ar nakamo 13.d punktu.

Atbildibas ierobeZojumi un iznémumi saskana ar 13. punktu
neietekmée MSC atbildibu saskana ar Likuma par atbildibu par
precém obligatajam tiesibu normam, kas noteiktas Likuma par
atbildibu par precém, sakara ar defekta negodpratigu slépsanu
un preces kvalitates garantijas uznemsanos.

13. punkts attiecas uz jebkuru klienta prasibu pret MSC
neatkarigi no juridiska pamata, jo Tpasi uz ligumisko un
civiltiesisko atbildibu.

Ciktal MSC atbildiba ir ierobeZota vai izslégta saskana ar 13.
punktu, ierobezojumi vai izslégSana attiecas ari uz MSC
darbinieku, juridisko parstavju un agentu personisko atbildibu
klienta tieSas prasibas gadijuma.

MSC nav atbildiga par zaudéjumiem, kas nav radusies tas
vainas dél, piem., sistémas atteices vai avarijas dienestu
vadibas centru nepieejamibas gadijuma.

14. Liguma lauSana un t3 izbeigSana

a.

Klienta ligums ir spéka uz nenoteiktu laiku, lidz kada no pusém
to partrauc saskana ar So noteikumu 14. punktu.
Klients var izbeigt klienta ligumu kopuma vai attieciba uz
atseviSkiem akceptésanas lidzekliem, par to pazinojot
trisdesmit (30) kalendaro dienu laika lidz ménesa beigam.
Pamatojums nav janorada.
MSC var izbeigt klienta ligumu kopuma vai attieciba uz
atseviSkiem akceptésanas lidzekliem, par to pazinojot
trisdesmit (30) kalendaro dienu laika lidz ménesa beigam.
Pamatojums nav janorada.
Katras puses tiesibas izbeigt klienta ligumu kopuma vai
attieciba uz atseviskiem akceptésanas lidzekliem pamatota
iemesla dél, paliek nemainigas. Pamatots iemesls, lai MSC
izbeigtu ligumu, ir jo Tpasi
aa. jair atkartota neatlauta akceptésanas lidzekla
izmantosana,
bb. ja netiek apmaksati MSC rékini, neraugoties uz
maksajuma termina iestasanos un atgadinajumu,
cc.  saskanota tie$a debeta rikojuma vai SEPA tie$a debeta
rikojuma atsaukSanas gadijuma, vai
dd. klienta kreditspéjas pasliktindSanas gadijuma vai, ja
klients nepilda savas saistibas saskana ar 7. punktu.
Ja klientam pastav kredita atlikums kreditu parvaldibas
ietvaros, Sis kredita atlikums izbeidzas nekavéjoties, ja tiek
izbeigts ligums ar klientu.
Lai izbeigtu ligumu, ir jaiesniedz pazinojums par liguma
izbeigSanu rakstveida, un tas stajas spéka no ta sanemsanas
briza.
IzbeigSanas spéka stasanas diena klientam ir japartrauc
attiecigo akceptéSanas lidzeklu izmantoSana un tie
nekaveéjoties janodod atpakal MSC vai jaiznicina pec MSC
pieprasijuma.

15. Datu aizsardziba

a.

MSC apstrada personas datus tikai saskana ar datu
aizsardzibas tiesibu aktu noteikumiem (jo ipasi VDAR un BDSG
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(Federalais datu aizsardzibas likums)) saviem mérkiem (jo Tpasi, Sis norades informé par Jiisu personas datu apstradi, ko veic

lai sniegtu pakalpojumus, kas pienakas saskana ar klienta Mercedes ServiceCard GmbH & Co. KG un ar to saistitajam tiesibam.
ligumu). Ievérojot datu aizsardzibas tiesibu aktos noteikto
pielaujamibu, tas ietver ari personas datu nodoSanu treSam
personam (piem., MSC pakalpojumu partneriem).

b.  MSCir tiesigs apstradat klienta pamatdatus, ka ari ta partneru
un darbinieku (piem., vaditaju) darijumu datus, ciktal tas ir
nepiecieSams standarta apkalpoSanai un/vai pareizai
pakalpojumu izpildei. Saja konteksta MSC - ar klienta
piekriSanu, kas dota, noslédzot 3o klienta ligumu, - nosita
datus, kas radusies darijumu rezultata un ko klients nosatijis
MSC (tostarp, noteiktos apstaklos, personas datus) konkrétam
mérkim, jo ipasi Daimler Truck koncerna ietvaros (pieméram,
citiem Daimler Truck nacionalajiem uznémumiem vai
galvenajiem parstavjiem). Tadi dati, ka, piem., uznémuma un
adreses dati, ka ari informacija par uznémeéjdarbibas
darijumiem tiek parsatiti, lai izpilditu ligumsaistibas, ka ari lai
uzlabotu klientam sniegto pakalpojumu piedavajumu. Jebkada
apstrade, ieskaitot personas datu nodosanu, tiek veikta
saskana ar likumdosanas prasibam par datu aizsardzibu. Ja
klients nodod personas datus MSC, vins apliecina, ka tam ir
Sadas tiesibas. Attieciga gadijuma klientam ir pienakums
noslégt atsevisku ligumu ar MSC par apstradi péc pasitijuma
(piem., personalizétu akceptésanas lidzeklu gadijuma). Aktualie
datu aizsardzibas noteikumi par MSC karsu pieteikumu ir
pieejami vietné
https://www.mercedesservicecard.de/media/ka ds_de.pdf

c. Klients apnemas informet pilnvarotos lietotajus un citas pie
klienta stradajosas personas, kuru datus MSC apstrada, par
MSC datu aizsardzibas politiku.

16. Regulgjosie tiesibu akti un jurisdikcija

a.  Sos VDN un ligumiskas attiecibas ar klientu, ka arf visas no tiem
izrieto$as vai ar tiem saistitas prasibas, tostarp prasibas par
neatlautu darbibu, reglamenté Vacijas tiesibu akti, iznemot
tiesibu normu kolizijas noteikumus, kas piemérojami saskana ar
Siem tiesibu aktiem un ANO Konvenciju par starptautiskajiem
precu pirkuma-pardevuma ligumiem (CISG).

b.  Izpildes vieta un ekskluziva - ari starptautiska - jurisdikcija
visos stridos, kas izriet no klienta liguma vai ir saistiti ar to, ari
attieciba uz prasibam par neatlautu darbibu, ir ASaffenburga
(Aschaffenburg), Vacija. Augstaka juridiska spéka noteikumi, jo
Tpasi attieciba uz ekskluzivo kompetenci, paliek neskarti.

17. Dazadi

a. Jakads no $o VDN punktiem zaudé vai zaudés spéku, paréjie

noteikumi paliek speka.

b. Klients var ieskaitit savus prasijumus pret MSC prasijumiem
tikai tad, ja vina pretprasiba ir neapstridama vai par to ir
pienemts galigais nolemums, vai, ja ta attiecas uz
pretprasibam, kas izriet no vienam un tam pasam tiesiskajam
attiecibam; tas attiecas ari uz klienta aizturéjuma tiesibu
izmantoSanu.

Nepastav mutiskas papildu vienoSanas.

Ciktal Sajos VDN ir prasita teksta forma, rakstiskas vai

elektroniskas deklaracijas, piem., pa e-pastu, ir pietiekamas, lai

nodro$inatu atbilstibu.

e. Uznemejdarbibas attiecibam ar arvalstu klientiem piemeéro ari
$os VDN vacu valoda. Tulkojumi, kas ir pieejami arvalstu
klientiem klienta valsts valoda vai anglu valoda, ir tikai ipaSs,
bet juridiski nesaistoss pakalpojums, ko sniedz MSC, un to
meérkis ir veicinat labaku izpratni. Stridu gadijuma par
interpretaciju vienmeér noteicosais ir teksts vacu valoda.

Qo
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